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Résumé

Les compléments alimentaires (CA) sont des sources concentrés de nutriments utilisés pour
divers problemes, telles que la chute des cheveux. Les gummies sont émergés comme une
option attrayante et pratique, offrant une approche alternative a la fois accessible et

prometteuse pour améliorer la santé capillaire.

En Algérie, le marché des gummies capillaires offre des opportunités prometteuses I’objectif
de ce travail est de créer des gummies spécifiquement formulés pour réduire la chute des
cheveux et renforcer la santé capillaire, en utilisant des ingrédients naturels et biologiques,
afin de fournir une solution efficace, plaisante et pratique pour les personnes confrontées a ce
souci, tout en veillant a ce que le produit soit accessible et économique sur le marché

Algérien.

Apres plusieurs essais visant a améliorer la texture et le golt du produit, aucun résultat
parfaitement satisfaisant a 100% n'a encore été atteint, et nous poursuivons nos efforts en

phase d'expérimentation.

Mot clé : compléments alimentaires (CA), chute des cheveux, gummies, ingrédients actifs,

agents gélifiants.
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Summary

Dietary supplements (DS) are concentrated sources of nutrients used for various issues, such
as hair loss, gummies have emerged as an attractive and convenient option, offering an

alternative approach that is both accessible and promising for improving hair health.

In Algeria, the hair gummies market presents promising opportunities, the aim of this work is
to create gummies specifically formulated to reduce hair loss and strengthen hair health, using
natural and organic ingredients, to provide an effective, enjoyable, and convenient solution for
people facing this issue, while ensuring the product is accessible and affordable in the

Algerian market.

After several attempts to improve the texture and taste of the product, no perfectly satisfactory

result has been achieved yet, and we are continuing our efforts in the experimental phase.

Keywords: dietary supplements (DS), growth cycle, gummies, active ingredients, gelling

agents.
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Introduction



L'usage des compléments alimentaires (CA) a débuté dans les années 1950, aprés avoir
fabriqué et isolé toutes les variétés de vitamines nécessaires au fonctionnement du corps, les
professionnels de santé ont cherché a traiter les probléemes de santé en recourant a des

suppléments vitaminiques spécifiques (Mozaffarain et al., 2018).

Les CA sont congus pour fournir des nutriments supplémentaires qui peuvent manquer
ou étre insuffisants dans I’alimentation quotidienne, ils ne sont pas des substituts de repas
mais plutdt des compléments destinés a optimiser I'apport nutritionnel global par des cures
prescrites par des nutritionnistes, ils sont réglementés par des agences gouvernementales pour

garantir leur sécurité et leur efficacité (Crenn P, 2020).

Les compléments alimentaires sont des préparations contenant des nutriments
(vitamines minéraux, acides aminés, acides gras ou autres nutriments) destinées a compléter
I'alimentation normale d'une personne, ces produits sont généralement disponibles sous forme
de pilules gélules, comprimés, poudres ou liquides, cependant ceux sous forme de gummies
ou bonbons gélifiés sont de plus en plus populaires pour leur facilité d'administration et leur
goQt agréable, ils offrent une alternative plaisante aux autre formes moins appétissantes, en
plus d'étre pratiques, c'est une tendance intéressante qui rend la prise de compléments

alimentaires plus accessible et plaisante pour de nombreuses personnes.

Dans notre projet, nous cherchons a créer des gummies spécifiquement congus pour
lutter contre la chute de cheveux, bien que diverses variétés de gummies soient disponibles
pour traiter différentes préoccupations, ces petites confiseries gélifiees offrent une solution

pratique et agréable pour renforcer les follicules pileux et réduire la chute des cheveux.

L'alopécie, ou perte de cheveux, est un phénomeéne fréquent qui se manifeste par la
perte de cheveux du cuir chevelu ou d'autres parties du corps, il est possible que cette perte de
cheveux soit temporaire ou permanente, et elle peut étre due a différents facteurs tels que le
stress, les modifications hormonales, les maladies auto-immunes, les facteurs génétiques, les
infections du cuir chevelu, les traitements médicaux tels que la chimiothérapie, ainsi qu'a

d'autres problemes médicaux similaire (Hair loss : Common causes and treatment. 2023).

Dans un monde ou la santé capillaire est devenue un enjeu majeur de bien-étre et de
confiance en soi, la quéte de solutions efficaces contre la chute des cheveux demeure une

préoccupation constante pour de nombreuses personnes, dans ce contexte, les gummies ont



émergé comme une option attrayante et pratique, offrant une approche alternative a la fois

accessible et prometteuse pour améliorer la santé capillaire.

Comment réaliser des gummies 100% bio contre la chute des cheveux avec un équilibre entre

efficacité et gout agréable, les 1¢<en Algérie et avec un prix abordable ?

- Explorer les combinaisons d'ardmes naturels de gélifiants et de vitamines pour trouver un

équilibre savoureux tout en conservant les bienfaits des ingrédients bios.

- Utiliser des ingrédients biologiques certifiés pour garantir la qualité biologique des

gummies.

Notre mémoire sur I'utilisation des gummies contre la chute des cheveux est divisé en deux

parties distinctes, la premiere partie est théorique avec cing chapitres :

-le premier chapitre traite de I'anatomie du cheveu, de la physiologie du cuir chevelu et du

cycle de croissance des cheveux ;

- le deuxieme chapitre se concentre sur les compléments alimentaires et leur lien avec la santé
capillaire, en mettant en avant les gummies, discutant de leur réle contre la chute des cheveux

et de leurs avantages par rapport aux compléments alimentaires traditionnels ;

-dans le troisieme chapitre, nous explorons la formulation des gummies, détaillant les
ingrédients actifs pour la santé capillaire, les agents gélifiants pour leur forme et texture, et les

auxiliaires organoleptiques pour améliorer le go(Qt, I'ardme et I'apparence des gummies ;

-le quatrieme chapitre traite du marché des gummies, en abordant la consommation mondiale
et en Algérie des compléments alimentaires, I'évolution du marché, la demande pour les
gummies capillaires, la concurrence, la tendance des produits capillaires, le développement

des gummies en Algérie, I'éducation, et les perspectives futures ;

- le dernier chapitre concerne la stratégie marketing et de vente des gummies, incluant la
segmentation du marche, les prix, les canaux de distribution, le packaging, le design

graphique, et le plan de lancement.

Dans la deuxiéme partie, nous décrivons les méthodes employées et les étapes suivies pour la
fabrication de nos gummies. Les résultats de deux questionnaires sur ce sujet seront présentés

dans la section des résultats et de la discussion.
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Physiologie du cheveu
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I. Anatomie du cheveu

Le cheveu, une caractéristique distinctive des mammiferes, remplit de nombreuses fonctions
physiologiques essentielles, il agit comme une barriére protectrice, a la fois contre les
dommages physiques et les agents chimiques, tout en offrant une protection contre les rayons
ultraviolets du soleil, de plusil contribue a la régulation de la température corporelle et
augmente la surface de contact de la peau, il est également un élément important de I'identité

individuelle.

Récemment, la recherche a avancé l'idée que le cheveu est un "mini-organe" autonome

avec un fonctionnement complexe (Harkey, 2023).

D’un point de vue anatomique, le cheveu adulte se compose de deux parties distinctes :
une partie visible connue sous le nom de tige pilaire, se situe au-dessus de la peau et une
deuxiéme partie, invisible a I'ceil nu, est une partie vivante appelée follicule pileux et

représente la racine (Dubois, 2015).
I.1. Tige pilaire

La tige pilaire est composée principalement de cellules de kératine mortes et organisées en

trois couches principales : la médulla, le cortex et la cuticule.

1.1.1. La Médulla

La médulla se trouve dans le cceur de la tige pilaire, il s'agit de cellules kératinisées lachement
agencées qui peuvent étre présentes ou absentes en fonction du type de cheveux, la médulla

est fréquemment plus prononcée dans les cheveux épais.
1.1.2. Le Cortex

Le cortex se trouve entre la médulla et la cuticule, c'est la couche intermédiaire de la tige
pilaire, la force, I'élasticité et la couleur dépendent grandement de cette partie du cheveu, la
structure et les propriétés mécaniques du cheveu sont déterminées par les fibres de kératine

organisées en faisceaux dans le cortex.

1.1.3. La Cuticule

La cuticule est la couche externe de la tige pilaire, formée de cellules de kératine plates et

transparentes qui se chevauchent comme des tuiles sur un toit.
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Les dommages mécaniques, la déshydratation et d'autres agressions externes peuvent
étre limités au cortex et a la médulla du cheveu grace a la cuticule, son action est aussi
cruciale pour réfléchir la lumiere, ce qui a un impact sur l'apparence et la brillance des
cheveux (Dahmani, 2019).

1.2. Le follicule pileux

La structure de base de tous les follicules pileux terminaux est identique et peut étre réduite en
trois parties principales : la partie inférieure (bulbe pileux et zone suprabulbaire), la partie

intermédiaire (isthme), et la partie supérieure (infundibuline) (Schneider& Paus, 2009).

A la base du bulbe pileux se trouve la papille dermique, dont le réle est de garantir un
apport sanguin adéquat aux cheveux en croissance, assurant ainsi la fourniture de nutriments
et d'oxygéne tout en permettant I'élimination des déchets, la taille de la papille dermique

influence la taille finale du cheveu.

L'isthme est situé entre le point d'attache du muscle arrecteur pili et I'ouverture du canal

sébacé et constitue une zone de transition critique pour la kératinisation folliculaire.

L'infundibulum, quant a lui, s'étend de I'ouverture du canal sebacé jusqu'a I'ouverture du
follicule, bien que la partie inférieure du follicule pileux subisse des cycles de dégénérescence
et de régénération, I’isthme et 1’infundibulum sont toujours présents dans chaque follicule
(Thibaut, 2005).

Deux gaines épithéliales entourent le follicule pileux, le fixant a la surface de

I’épiderme :

e La gaine épithéliale interne, qui enveloppe initialement le follicule, fournit un soutien
mécanique jusqu'a l'isthme, ou des enzymes protéolytiques la dégradent, en
consequence, la tige pilaire émerge de la peau sans cette gaine interne,

e La gaine épithéliale externe est formée de cellules stratifiées en continuité avec la
couche basale de I'épiderme, ces cellules demeurent immobiles et ne se kératinisent
pas en dessous de I'isthme. Seulement lorsque la gaine épithéliale interne se désintégre
(Thibaut, 2005).

La region renflée de la gaine externe, appelée bulge, est I'endroit ou le muscle arrecteur
est attaché et abrite des cellules souches et progénitrices essentielles a la régénération cyclique

des follicules pileux, a la formation des glandes sébacées et a la cicatrisation de I'epiderme, si
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cette zone est endommagée de maniére permanente, les cheveux ne repousseront pas
(Parsons& Hurt, 2013).

Glande sudoripare

/ Moelle

Tige du cheveu

Glande Cortex
sébacée

) Cuticule
Racine du
cheveux

Papille
dermique

Nerf

Vaisseaux
sanguins

Figure 1. Anatomie du cheveu (Clinique Bédard, 2019).

I1. Physiologie du cuir chevelu et cycle de croissance des cheveux

11.1. Physiologie du cuir chevelu

Chaque cheveu a un cycle de vie qui comprend une phase de croissance, de repos, de
régression et enfin de chute, la phase de croissance dure environ 3 ans chez les hommes et 5
ans chez les femmes, tandis que la phase de repos dure généralement entre 6 et 7 mois, ce
cycle se répete environ 25 fois au cours de la.

Le cuir chevelu est un sujet essentiel pour comprendre la santé des cheveux, il recouvre
le crane et se compose de différentes couches, dont I'épiderme, qui est vivant, et le derme, qui
le nourrit, il abrite entre 100 000 et 150 000 cheveux, chacun étant implanté dans la couche
superficielle et ayant une zone d'échange pour obtenir les nutriments nécessaires a leur
croissance (Smith& Johnson 2019).

Le cuir chevelu est une zone trés sensible du corps, avec environ 2500 récepteurs par

centimeétre carré, il joue un réle essentiel dans la protection du corps contre I'environnement et
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la déshydratation grace a son film hydrolipidique, il joue également un réle de protection
physique pour le crane et les cheveux.

Un cuir chevelu en bonne santé peut donner naissance a des cheveux beaux et pleins de
vitalité, les agressions du cuir chevelu peuvent entrainer une chute de cheveux temporaire ou

permanente, selon la cause sous-jacente (Stenn & Paus, 2001).
11.2. Le cycle de croissance des cheveux

C'est le processus par lequel les cheveux poussent, se reposent et finissent par tomber pour
permettre a de nouveaux cheveux de prendre leur place, il se déroule de fagon continue sur le

cuir chevelu en 3 phases : phase anagene, phase catagene et phase télogene.

11.2.1.Phase anagene

Elle représente la phase de croissance c'est la phase la plus longue par rapport a la phase
catagene et télogéne. Cette phase dure de 2 a 6 ans et généralement elle est plus prolongée
chez les femmes ou elle dure de 15 a 30 ans. Elle est responsable de 85% des cheveux et
définit la longueur des cheveux terminaux : plus cette phase est courte plus le cheveu sera

long.

11.2.2. La phase catagéne

C’est la phase pendant laquelle le cycle capillaire entre dans une période de régression et de
dégradation, la croissance des cheveux cesse, et les cellules a la base du follicule pileux
meurent, ce qui entraine une contraction de ce dernier vers la surface du cuir chevelu, cette
phase dure généralement deux a trois semaines, et environ 2% des cheveux se trouvent a ce

stade.

La diminution du flux sanguin prive le bulbe capillaire de nutriments essentiels, ce qui

entraine son affaiblissement.

11.2.3. Phase télogene

Représente une période de repos d'environ trois a quatre mois. Pendant cette phase, il n'y a

aucune activité cellulaire car les cheveux ne sont plus alimentés par les vaisseaux sanguins.

Bien que préts a tomber, ils restent encore attachés au cuir chevelu jusqu'a ce que la
nouvelle racine soit suffisamment forte pour les faire chuter, environ 13% des cheveux sont

concernes par cette phase (Nieduziak, 2021).
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PHASE ANAGENE PHASE CATAGENE PHASE TELOGENE (PHA‘SE )TELOGENE
exogéne
PHASE DE CROISSANCE PHASE DE TRANSITION PHASE DE REPOS PHASE DE CHUTE

Figure 2. Les phases de croissance du cheveu (https://nutrinia.fr/fr/blog/30-le-cycle-de-
croissance-du-cheveu).

I11. Facteurs contribuant a la perte de cheveux

La perte de cheveux ou alopécie, peut étre due a différents facteurs :

11.1. Hérédité

Les facteurs genetiques ont une influence majeure sur la calvitie masculine et féminine, qui se
manifeste par une perte de cheveux progressive, cette affection est fréquemment transmise et
est due a une sensibilitt génétiqgue aux hormones masculines connues sous le nom
d'androgénes, notamment la dihydrotestostérone (DHT), qui peut réduire la taille des
follicules pileux, ralentir la croissance des cheveux et éventuellement entrainer leur

miniaturisation et leur perte chez les individus génétiqguement prédisposes.

Plusieurs genes liés a la calvitie ont été identifiés, tels que le gene AR (récepteur des
androgenes) et des géenes impliqués dans le métabolisme des androgénes, il est possible que
ces éléments génétiques expliquent pourquoi la calvitie est plus fréquente dans certaines
familles (Hillmer et al., 2005 ; Dhurat & Saraogi, 2009).

111.2. Déséquilibres hormonaux

Les troubles hormonaux peuvent avoir un impact important sur la perte de cheveux,
notamment chez les femmes, voici les conséquences de ces déséquilibres sur la santé des

cheveux.


https://nutrinia.fr/fr/blog/30-le-cycle-de-croissance-du-cheveu
https://nutrinia.fr/fr/blog/30-le-cycle-de-croissance-du-cheveu
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111.2.1. Les hormones thyroidiennes

Les hormones thyroidiennes peuvent causer une perte de cheveux en cas de
dysfonctionnement de la glande thyroide, que ce soit par une hypothyroidie ou par une

hyperthyroidie.

En cas d'hypothyroidie, les cheveux peuvent devenir secs, fins et cassants, tandis que

I'hyperthyroidie peut accélérer la chute des cheveux (Husseinet al., 2023).

111.2.2. Le déséquilibre hormonal pendant la grossesse

Le déséquilibre hormonal pendant la grossesse entraine une augmentation de la perte de
cheveux, en particulier aprés I'accouchement, ce phénomene connu sous le nom d'effluvium
télogéne post-partumest temporaire et les cheveux repoussent habituellement aprés quelques

mois de naissance (Smith, 2020).

111.2.3. La ménopause

La ménopause peut provoquer une perte de cheveux chez les femmes en raison de la

diminution des niveaux d'hormones sexuelles, notamment les cestrogenes.

La perte de cheveux, connue sous le nom dalopécie ménopausique, se manifeste
généralement par une diminution des cheveux sur I'ensemble du cuir chevelu (Rinaldiet al.,
2023).

111.2.4. Syndrome des ovaires polykystiques (SOPK)

Le SOPK est une maladie hormonale fréquente chez les femmes en age de procréer, qui se

manifeste par des déséquilibres hormonaux tels qu'une surproduction d'androgenes.

Chez les femmes, ce deséquilibre hormonal peut entrainer une alopécie androgénétique,
caractérisée par une perte de cheveux de type masculin, incluant une calvitie de type masculin
(Sadeghiet al., 2022).

111.2.5. Déséquilibres hormonaux masculins

Un exces d'androgenes, comme la dihydrotestostérone (DHT), peut aussi étre responsable de

la perte de cheveux chez les hommes, notamment dans le cas de la calvitie masculine.

Le cycle de croissance normal des cheveux peut étre perturbé par des désequilibres

hormonaux, avec une augmentation de la phase de repos (télogéne) et une diminution de la
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phase de croissance (anagéne), ce qui peut entrainer une perte de cheveux plus importante
(Sinclair, 1998).

I11.3. Stress physique et émotionnelle

Le cycle de croissance normal des cheveux peut étre perturbé par le stress physique ou
émotionnel, ce qui entraine une augmentation de la periode de repos (télogene) et une
diminution de la période de croissance (anagene), cela peut entrainer une perte excessive de
cheveux fréquemment constatée plusieurs semaines a quelques mois apres un événement
stressant (Peterset al., 2007).

111.4. Maladies auto-immunes

La perte de cheveux peut étre fortement influencée par des maladies auto-immunes comme le

lupus érythémateux systémique (LES) et I'alopécie areata.

Le systeme immunitaire attaque parfois les follicules pileux dans le cas du LES, ce qui
entraine une forme d'alopécie appelée alopécie cicatricielle, ou les follicules sont remplacés

par du tissu cicatriciel, ce qui entraine une perte de cheveux permanente.

Une autre maladie auto-immune, l'alopécie areata, se manifeste par une attaque du
systeme immunitaire des follicules pileux, provoquant une perte de cheveux brusque et

localisée, parfois évoluant vers une perte de cheveux plus généralisée (Gilhar & Paus, 2012).

111.5. Mauvaises habitudes capillaires

Certaines habitudes capillaires nocives peuvent étre associées a la perte de cheveux, par
exemple les coiffures serrées comme les tresses ou les chignons peuvent exercer une traction

excessive sur les follicules pileux.

De plus, I'utilisation fréquente d'appareils chauffants comme les fers a lisser et les seche-
cheveux peut endommager la cuticule des cheveux les rendant plus fragiles et sujets a la

Casse.

Les produits chimiques présents dans les colorations capillaires et certains produits de
coiffage peuvent également affaiblir la structure des cheveux, contribuant ainsi a la perte de

cheveux.
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De méme, un brossage excessif et un lavage fréquent des cheveux peuvent exercer une
traction sur les cheveux et les follicules pileux, aggravant la chute des cheveux, bien que ces
habitudes ne provoquent pas nécessairement une perte de cheveux immédiate, leur effet

cumulatif peut progressivement nuire a la santé des cheveux (Donaghy et al., 2019).

111.6. Maladies du cuir chevelu

L'impact des maladies du cuir chevelu sur la chute des cheveux est indéniable. La dermatite
séborrhéique, par exemple, une affection inflammatoire chronique caractérisée par des
squames grasses et des rougeurs, peut perturber le cycle de croissance des cheveux, entrainant

ainsi une chute accrue des cheveux.

De méme, le psoriasis du cuir chevelu, une maladie auto-immune se manifestant par des
plagues épaisses et squameuses, peut provoquer une inflammation des follicules pileux,

induisant une perte de cheveux (Kaufman & Alexis, 2018).

Par ailleurs, certaines infections fongiques telles que la teigne peuvent engendrer une
inflammation et une irritation du cuir chevelu, nuisant a la santé des follicules pileux et

causant une chute de cheveux temporaire ou permanente (Elewski, 2000).

Ces maladies du cuir chevelu ont un impact majeur sur la santé des cheveux et

nécessitent souvent une intervention médicale pour leur prise en charge (McDonagh, 1999).

111.7. Effets secondaires des médicaments

Des effets secondaires peuvent survenir avec les médicaments, ce qui peut entrainer une
alopécie médicamenteuse, qui peut étre temporaire ou permanente en fonction du médicament

et de la sensibilité individuelle.

Plusieurs médicaments fréquemment liés a la perte de cheveux sont les anticoagulants
tels que la warfarine, les chimiothérapies utilisées pour le cancer, certains antidépresseurs
notamment de la classe des inhibiteurs sélectifs de la recapture de la sérotonine (ISRS), les
médicaments antihypertenseurs tels que les bétabloquants et les inhibiteurs de I'enzyme de
conversion de l'angiotensine (IECA). Une étude menée par Guo et al. (2019) a examine les
effets indésirables cutanés des médicaments, soulignant que la perte de cheveux était I'un des
effets secondaires les plus frequents observés avec de nombreux médicaments, notamment

ceux utilisés pour traiter le cancer, I'hypertension et la dépression (Wanget al., 2020).
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111.8. Nutrition insuffisante

La nutrition inadéquate est reconnue comme un facteur influent dans la chute des cheveux.
Les carences en certains nutriments essentiels tels que les protéines, le fer, les vitamines (en
particulier du groupe B et D) et le zinc ont été associées a une détérioration de la santé
capillaire, ces éléments nutritifs jouent un rdle crucial dans la croissance, la force et la densité
des cheveux, leur absence peut entrainer une croissance ralentie des cheveux, les rendre

fragiles et accroitre leur chute.

Ainsi, une alimentation déséquilibrée peut avoir des répercussions négatives sur la santé
des cheveux, soulignant I'importance d'une attention particuliére a I'apport nutritionnel pour

maintenir des cheveux sains et prévenir leur perte (Rushton et al., 2015).
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CHAPITRE II

Les compléments alimentaires
et la santé capillaire
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I. La nutrition et la vitalité capillaire

I.1. Généralité sur les compléments alimentaires

Les compléments alimentaires sont définis comme des denrées alimentaires destinées a
compléter le régime alimentaire habituel, fournissant une source concentrée de nutriments ou
d'autres substances ayant un effet nutritionnel ou physiologique, seuls ou en combinaison
(Gahche et al., 2017).

Ils sont commercialisés sous différentes formes telles que les gélules, les pastilles, les
comprimés, les pilules et d'autres présentations similaires, ainsi que les sachets de poudre, les
ampoules de liquide, les flacons équipés d'un compte-gouttes et d'autres préparations liquides

ou en poudre destinées a étre prises en petites quantités mesurées.

Les compléments alimentaires ont suscité un intérét croissant au cours des derniéres
décennies, devenant des élements incontournables pour de nombreux consommateurs

cherchant & améliorer leur bien-étre et leur santé.

Cette popularité s'est accompagnée d'une prolifération de produits sur le marché, offrant
une gamme diversifiée de nutriments, de plantes médicinales et d'autres substances présentées

comme bénéfiques pour la santé (Smith, 2021).

1.2. Les compléments alimentaires capillaires

Dans le cadre de la santé capillaire, les compléments alimentaires ont suscité un intérét
croissant en tant que solutions potentielles pour favoriser la croissance des cheveux, améliorer

leur structure et réduire la chute (Guo & Katta, 2017).
Certains nutriments essentiels, notamment:

1.2.1.Les vitamines

La biotine est freqguemment ajoutée aux compléments alimentaires pour les cheveux afin de

promouvoir leur santé.

Selon des recherches telles que celle menée par Patel et ses collegues (2017), il a été
démontré que la biotine peut favoriser la croissance des cheveux chez les individus souffrant

d'une carence en biotine (Patel et al., 2017).
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1.2.2. Les acides aminés

Les compléments alimentaires capillaires contiennent souvent des acides aminés en raison de
leur réle crucial dans la synthese des protéines, y compris celles qui se trouvent dans les

cheveux. Les acides des aminés couramment utilisés sont:

La cystéine est un acide aminé qui joue un réle essentiel dans la formation des cheveux

par la création de la kératine, la principale protéine des cheveux (Gavazzoni dias, 2015).

L'arginine est un acide aminé qui a la capacité de stimuler la circulation sanguine vers le
cuir chevelu, ce qui peut améliorer la santé des follicules pileux en plus I'arginine a un effet
important sur la microcirculation cutanée et peut améliorer la santé des cheveux (Starace,
2023).

1.2.3. Les minéraux

Les compléments alimentaires capillaires intégrent fréqguemment des minéraux pour maintenir
la santé et la vitalité des cheveux, parmi eux on a le zinc est un élément essentiel pour
controler la croissance des cheveux et préserver la santé du cuir chevelu, donc la
supplémentation en zinc peut contribuer a I'amélioration des symptdmes de l'alopécie chez les

individus souffrant d'une carence en zinc (Kil et al., 2023).

I1. Présentation des gummies

Parmi la large sélection de compléments alimentaires disponibles sur le marché, incluant
sirops, gelules et capsules, les "gummies™ se distinguent comme une forme relativement
récente qui a gagné en popularité, ces suppléments se présentent sous forme de bonbons a

macher et sont fabriqués a partir de pectine de fruit, ce qui leur confere une texture moelleuse.

Les gummies offrent une option de supplémentation innovante et plaisante, toutefois il
est important de souligner qu'en dépit de leur aspect ludique et de leur goQt appétissant, les
gummies demeurent des compléments alimentaires, nécessitant une utilisation conforme aux

doses recommandées (Majeed et al., 2018).

Il existe différents types de gummies pour répondre a des besoins spécifiques, certains
sont congus pour réduire la chute des cheveux, soutenir les femmes pendant la ménopause

renforcer le systéme immunitaire, favoriser la digestion, améliorer la santé des articulations
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soutenir la santé cardiovasculaire, augmenter I'énergie, améliorer la concentration et la

mémoire, et bien d'autres encore.

La varieté des gummies permet de trouver celui qui correspond le mieux a tes besoins

spécifiques (Cynober, 2022).

Figure 3. Les gummies (Anonymel).

Il existe une variété de gummies congus pour répondre a différents besoins et préferences, le
tableau représente les segmentations des cibles potentielles des gummies :

Tableaul. Segmentation des cibles potentielles des gummies (Alix, 2023).

Segment Cible
Soutien au sommeil Personnes souffrant d’insomnie, travailleurs postés,
voyageurs fréquents
Santé mental et stress Personnes a tendance anxieuse, stressees.
Soutien immunitaire Consommateurs cherchant a renforcer leur systéme

immunitaire, enfants, toute personne cherchant un
complément de saison pour I’hiver.

Ménopause Les femmes ageées de 45 a 60 ans cherchant des solutions
pour atténuer les effets de la ménopause tels que les bouffées
de chaleur, I’irritabilité ou la fatigue.

Séniors Personnes de plus de 50 ans. Ces gummies sont consommes
dans le but de maintenir le capital osseux, stimuler la
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mémoire et soutenir la vue.

Menstruation

Les jeunes femmes ayant souvent des douleurs liées a la
menstruation ou cherchant un meilleur équilibre émotionnel.

Beauté et soin de la peau et
des cheveux

Jeunes adultes, femmes en quéte de soins.

Complément en vitamines
et minéraux

Adultes soucieux de leur santé, seniors, personnes actives,
enfants.

Santé digestive/microbiote

Adultes souffrant de santé digestive ou soucieux de la santé
de leur microbiote.

Fitness et Nutrition
sportive

Athletes, amateurs de fitness ou de sport en général.

Cannabinoides

Consommateurs recherchant une nouvelle forme de
consommation du CBD.

Santé des enfants

Parents cherchant a fournir des nutriments essentiels a leurs
enfants.

Options sans sucre

Diabétiques, personnes surveillant leur apport en sucre.

Vitalité Adultes actifs cherchant a améliorer leur bien-étre général.

Détox Personnes cherchant a “purifier leur organisme” en
favorisant les fonctions d’élimination et ’effet drainant.

Minceur Personnes en quéte d’une perte de poids. Ces personnes

recherchent un effet coupe-faim ou brile-graisse des
gummies

Soutien ophtalmologique

Travailleurs ou personnes fréquemment exposées aux écrans.
Ces personnes recherchent un soutien pour maintenir les
cellules nécessaires au filtrage de la lumiere bleue et
ameliorer le temps de récupération oculaire.

Soutien urinaire

Personnes en quéte d’une aide au confort urinaire ou d’un
soutien en cas d’infection urinaire. Ce sont des gummies
vendus pour une régulation du pH vaginal et souvent associé
a d’autres bienfaits comme le soutien immunitaire ou une
complémentarité en vitamine C.
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11.1 Définition des gummies capillaires

Les "gummies capillaires” sont une option innovante pour améliorer la santé des cheveux, ces
délicieux bonbons gélifiés renferment un mélange précis d'ingrédients essentiels tels que des
vitamines, des minéraux, des acides aminés et des extraits de plantes, ces composés travaillent
en synergie pour favoriser la croissance des cheveux, renforcer les follicules pileux et

améliorer la texture et la brillance des méches (Dens & hébert, 2017).

Ce qui rend ces gummies si populaires, c'est leur goQt agreable et leur forme pratique
qui les rend bien plus attrayants que les pilules traditionnelles, ils s'intégrent facilement dans
la routine quotidienne, que ce soit en tant que petite friandise a savourer a tout moment de la
journée ou comme une étape réguliére dans le rituel de soins capillaires (Garcia & Patel,
2022).

11.2. Mécanisme d'action des compléments alimentaires

La fagcon dont les compléments alimentaires sont digérés dépend fortement de leur forme et de
leurs ingrédients, une fois ingérés ils passent par plusieurs étapes de digestion avant que leur
contenu nutritif puisse étre utilisé par le corps, les comprimés ou gélules se dissolvent d'abord
dans I'estomac en raison de son acidité, puis les enzymes digestives les décomposent en
molécules plus petites, comme les vitamines, les minéraux et les acides aminés, ces
nutriments sont ensuite absorbés par I'intestin gréle et transportés dans la circulation sanguine

pour étre utilisés dans diverses fonctions biologiques.

Certains compléments, comme les gummies, peuvent se dissoudre plus rapidement dans
I'estomac, accélérant ainsi leur absorption, ce processus peut varier selon la composition des
compléments, la santé de l'individu et d'autres facteurs environnementaux (Hohl & Bumke-
vogt, 2020).

11.3. Avantages potentiels des gummies par rapport aux autres formes de

compléments alimentaires

Les gummies sont devenus de plus en plus populaires, ces nouveaux compléments
alimentaires sont appréciés par les consommateurs en raison de leur forme, de leur praticité et

de leur variété.
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Par rapport aux autres compléments alimentaires les gummies ont plus d’avantages tels

que:
11.3.1. Les saveurs

Les gummies sont disponibles dans une variété d'ardmes pour offrir une expérience gustative
plaisante, cette caractéristiqgue gourmande les rend plus attrayants a consommer, ces saveurs
ludiques facilitent leur ingestion, surtout pour les adolescents ou les enfants qui pourraient

avoir du mal a avaler des comprimés sans saveur (Nguyen & Smith, 2023).

11.3.2. La facilitée d'absorption

Les gummies, grace a leur formulation, se désagregent rapidement dans I'estomac, favorisant
ainsi une digestion plus facile et une meilleure absorption des nutriments, cette caractéristique
peut étre particulierement bénéfique pour les personnes souffrant de dyspepsie ou de troubles
intestinaux, ou une digestion douce est essentielle (Chen& Wang, 2023).

11.3.3. Pas besoin d'eau

Contrairement aux comprimeés, les gummies ne nécessitent pas d'étre consommés avec de

I'eau ce qui les rend plus pratiques, notamment lors de déplacements (Lee & Kim, 2022).

11.3.4. Pas de rupture ou écrasement

Les gummies en raison de leur formulation, ne présentent pas de risque de se briser ou de
s'écraser, contrairement aux comprimés, cette caractéristique les rend également pratiques

pour une consommation en déplacement (Jones & Smith, 2023).

11.3.5. Aspect ludique

Les gummies, avec leurs formes et leurs couleurs attrayantes, offrent une expérience ludique
de consommation, ce qui peut encourager la compliance, en particulier chez les enfants
(Garcia & Patel, 2023).

11.3.6. Absence de gout métallique

Contrairement a certains compléments alimentaires en capsule ou en comprimé qui laissent
souvent un gol(t métallique désagréable lors de la prise, les gummies offrent une expérience
plus douce gréace a leur formulation spécifique et a la présence d'agents sucrants (Smith &
Johnson (2023).
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11.3.7. Convient a un large public

Grace a tous les avantages évoqués précédemment, les gummies conviennent a un large
public. Les gummies se présentent comme une innovation pratique, accessible et plaisante a
consommer, avec un aspect ludique presque nostalgique, cette nouvelle forme galénique
suscite l'intérét des personnes inexpérimentées a essayer les compléments alimentaires, tout
en répondant parfaitement aux besoins recherchés par les consommateurs (A la découverte du
marché des gummies et de cette nouvelle galénique qui bouscule les codes de la
nutraceutique, 2023).
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La formulation des gummies, ou bonbons gélifiés, représente un processus a la fois
scientifique et artistique, combinant les principes de la nutraceutique avec les techniques de

fabrication de confiseries (Majeed et al., 2018).

La formulation de cette derniere repose sur l'interaction de trois classes d'ingrédients :

les ingrédients actifs, les agents gélifiants et les auxiliaires organoleptiques.

e Ingrédients Actifs: ce sont les composants principaux qui apportent les bienfaits
specifiques du produit, tels que les vitamines, les minéraux, les extraits de plantes ou
autres nutriments essentiels.

e Agents Gélifiants: ces agents gélifiants couramment utilisés incluent la gélatine, la
pectine ou dautres substituts végétaux qui conferent la consistance désirée aux
bonbons ils sont responsables de la texture gélifiée des gummies.

e Auxiliaires Organoleptiques : cette catégorie englobe les composés qui améliorent
I'attrait sensoriel des gummies, tels que les arémes naturels ou artificiels, les colorants
et les édulcorants, ces éléments contribuent a améliorer I'aspect visuel et le goGt du

produit final

L'équilibre méticuleux entre ces différentes classes d'ingrédients est essentiel pour
garantir la qualite et l'efficacité des gummies, offrant ainsi aux consommateurs des produits
attrayants et bénefiques pour leur santé, ce processus complexe nécessite a la fois une
expertise scientifique approfondie et une créativité artistique pour répondre aux exigences

nutritionnelles et sensorielles des consommateurs modernes (Alix et al., 2023).

I. Les ingrédients Actifs

Les gummies font partie de la famille des compléments alimentaires en raison de leurs
principes actifs, qui peuvent étre uniques ou multiples, et qui déterminent ['effet

pharmacologique envisagé par le fabricant (Cynober, 2022).

I.1. Les minéraux

Les gummies sont souvent enrichis en minéraux pour offrir des avantages nutritionnels
supplémentaires, ces minéraux sont soigneusement sélectionnés pour leurs réles bénéfiques
dans le maintien de la santé globale du corps, les minéraux couramment ajoutés aux gummies

et leurs fonctions essentielles :
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Le calcium, vital pour la solidité des os et des dents, est également indispensable au bon
fonctionnement des muscles et des nerfs, soutenant ainsi la mobilité et la coordination
(Weaver & Heaney,2006).

Le magnésium, un autre minéral clé, favorise la santé musculaire en participant a la
régulation des contractions musculaires, il joue également un réle crucial dans la fonction
nerveuse, contribuant ainsi a la transmission efficace des signaux a travers le systéme nerveux

et aide a maintenir une pression artérielle normale (Grober & Kisters, 2015).

Le zinc est réputé pour son role dans le renforcement du systeme immunitaire, mais il
est également impliqué dans des processus de guérison tels que la cicatrisation des plaies et
contribue a la santé de la peau, favorisant ainsi son élasticité et sa régénération (Wessels et
al.,2017).

Le fer est essentiel a la formation des globules rouges, qui sont responsables du
transport de I'oxygéne dans tout le corps, un apport adéquat en fer est donc nécessaire pour

prévenir I'anémie et maintenir des niveaux d'énergie optimaux (Camaschella, 2015).

L'iode est indispensable au bon fonctionnement de la glande thyroide, qui régule le
métabolisme et joue un role crucial dans de nombreuses fonctions corporelles, de la

croissance au contrdle du poids (Zimmermann & Boelaert, 2015).

Le sélénium, doté de puissantes propriétés antioxydantes, contribue a protéger les
cellules contre les dommages causés par les radicaux libres, tout en soutenant la santé de la

thyroide et en favorisant un fonctionnement optimal de cet organe crucial (Rayman, 2012).

Enfin, le cuivre participe a la formation des globules rouges, tout en jouant un role
essentiel dans le maintien d'un systeme immunitaire sain, aidant ainsi a protéger le corps
contre les infections et les maladies, les gummies enrichis en ces minéraux offrent une option
pratique pour compléter I'alimentation quotidienne et contribuer a combler d'éventuelles

lacunes nutritionnelles, soutenant ainsi la santé globale et le bien-étre (Hood, 2019).

1.2. Les vitamines

Les gummies sont fréquemment dotés d'un apport de vitamines afin de fournir un soutien
nutritionnel, ils jouent un réle essentiel dans le maintien d'une santé efficace, les vitamines

fréqguemment utilisées dans les gummies et de leurs bienfaits potentiels :
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La vitamine C, célébre pour son role dans le renforcement du systeme immunitaire, est
également indispensable pour favoriser la santé de la peau, des gencives et des os, de plus elle
accélere le processus de guérison des plaies, contribuant ainsi a une récupération plus rapide
(Carr & Maggini, 2017).

La vitamine D, souvent déficitaire dans de nombreux régimes alimentaires, intervient
dans la régulation du métabolisme du calcium et du phosphore, ce qui favorise la santé
osseuse et immunitaire, en outre elle est impliquée dans la régulation de I'humeur et du bien-
étre général (Holick, 2007).

La vitamine A est essentielle pour maintenir une vision saine, favoriser la croissance
cellulaire, et soutenir le systeme immunitaire, de plus elle contribue a la santé de la peau, lui

conférant éclat et élasticité (Sommer & West, 1996).

La vitamine B12 est cruciale pour la formation des globules rouges et le bon
fonctionnement du systéme nerveux, son absence peut entrainer une anémie et des problémes

neurologiques (Green et al., 2017).

La vitamine E possede de puissantes propriétés antioxydants qui protégent les cellules
contre les dommages causes par les radicaux libres, contribuant ainsi a la santé cellulaire et a

la prévention du vieillissement prématuré (Traber & Atkinson, 2007).

La vitamine B6 participe a de nhombreux processus métaboliques, y compris la synthése
des neurotransmetteurs, ce qui favorise une humeur équilibrée et une fonction cognitive

optimale.

La vitamine B9, également connue sous le nom d'acide folique, est essentielle pour la
santé cardiovasculaire, la formation des globules rouges, et joue un rdle crucial dans le

développement du feetus pendant la grossesse (Obeid, & Herrmann, 2007).

Les gummies enrichis en vitamines offrent une maniére pratique et agréable de
compléter l'alimentation quotidienne, en particulier pour ceux qui ont du mal a obtenir
suffisamment de ces nutriments essentiels a partir de leur régime alimentaire seul (Gahche et
al., 2011).
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1.3. Les Acides Gras Oméga-3

Les gummies enrichis en acides gras oméga-3 constituent une solution ingénieuse pour
intégrer ces nutriments essentiels, tels que l'acide docosahexaénoique (DHA) et l'acide
eicosapentaénoique (EPA), dans notre alimentation quotidienne, ces acides gras
indispensables au bon fonctionnement de notre corps, sont réputés pour leurs multiples
bienfaits, notamment pour le systéme cardiovasculaire, le développement cérébral et la santé
oculaire, leurs intégration dans les gummies offre une alternative pratiqgue a ceux qui
cherchent a renforcer leur apport nutritionnel sans avoir recours a des capsules ou des huiles

de poisson.

Ces gummies représentent une option attrayante, surtout pour les enfants ou les adultes

ayant des difficultés a avaler des comprimes ou des capsules.

Les bénéfices des acides gras oméga-3 pour la santé sont variés, allant de la diminution
des risques de maladies cardiaques a la stimulation de la fonction cognitive et a la

préservation de la santé oculaire (Calder, 2015).

1.4. Les plantes et préparations de plantes

L'utilisation croissante d'extraits de plantes dans la fabrication de bonbons gélifiés est devenue
une tendance majeure dans l'industrie alimentaire, cette pratique novatrice suscite un intérét
grandissant en raison des avantages potentiels qu'elle offre pour la santé, en effet cette
approche permet de concentrer les bienfaits naturels des plantes dans des formules
savoureuses et ludiques, ce qui les rend attrayantes et faciles a consommer pour les

consommateurs.

Cette fusion entre plaisir gustatif et bienfaits nutritionnels offre une alternative pratique et
agréable aux suppléments traditionnels, répondant ainsi a la demande croissante pour des

options alimentaires plus saines et fonctionnelles (Miller & Lieberman, 2019).

Une recherche parue dans le Journal of Functional Foods en 2019 a scruté l'impact des
extraits végétaux, comprenant notamment la camomille, le gingembre et le curcuma sur la
création de bonbons gélifiés a vocation fonctionnelle, les conclusions ont révélé que ces
extraits, gorgés de composés bioactifs tels que les polyphénols et les curcuminoides
demeuraient stables dans la composition des bonbons gélifiés, de plus ils conservaient leurs

vertus bénefiques, incluant leurs propriétés antioxydants et anti-inflammatoires, cette étude
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souligne ainsi le potentiel prometteur de l'intégration de ces extraits de plantes dans les

bonbons gélifiés en tant qu'option nutritionnelle fonctionnelle (Ahmadi et al.,2019).

Par ailleurs, une synthese documentaire parue dans le Journal of Ethnopharmacology en 2020
a mis en lumiére les diverses utilisations des extraits de plantes dans le domaine de l'industrie
alimentaire, mettant en exergue leur capacité a rehausser la qualité nutritionnelle des produits
et a favoriser le bien-étre général, cette analyse a souligné Il'importance cruciale de
sélectionner des extraits végetaux de premiere qualité et d'ajuster leur concentration de
maniere optimale afin de garantir leur efficacité dans les formulations alimentaires, cette
étude confirme I'intérét croissant pour I'incorporation de composants naturels issus des plantes
dans les produits alimentaires, soulignant leur role essentiel dans la promotion d'une

alimentation saine et équilibrée.

En conclusion, I'incorporation d'extraits de plantes dans la fabrication de bonbons gélifiés se
présente comme une avenue prometteuse pour répondre a la demande croissante des
consommateurs en quéte de produits fonctionnels favorisant le bien-étre, bien que des
recherches complémentaires soient nécessaires pour explorer pleinement le potentiel de ces
extraits végetaux dans ce domaine, les premiéres études laissent entrevoir qu'ils pourraient
jouer un réle significatif dans le développement de produits alimentaires novateurs et
bénéfiques pour la santé, cette approche représente ainsi une opportunité passionnante pour
I'industrie alimentaire d'offrir des options attrayantes et nutritives, contribuant ainsi a répondre

aux besoins évolutifs des consommateurs soucieux de leur santé (Sasidharanet al.,2020).

1.5. Les probiotiques

Les probiotiques sont des micro-organismes vivants bénéfiques pour la santé lorsqu'ils sont
consommeés en quantités adéquates, ils favorisent I'équilibre de la flore intestinale et peuvent
avoir des effets positifs sur la digestion, le systéme immunitaire et d'autres aspects de la santé

gastro-intestinale.

Les probiotiques les plus couramment utilisés dans les compléments alimentaires et les
produits alimentaires incluent des souches de bactéries lactiques telles que Lactobacillus et
Bifidobacterium, leurs intégration dans les gummies est un moyen populaire de fournir ces
micro-organismes bénéfiques sous une forme attrayante et facile a consommer (Hill et al.,
2014) (Annexe 1).
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Il. Les agents gélifiants

Les agents gélifiants revétent une importance dans la création des gummies, représentant une
catégorie essentielle dans leur composition, leur fonction ne se limite pas seulement a lier les
différents composants, mais €également a assurer les caractéristiques sensorielles et
fonctionnelles qui font la renommée des gummies, en effet ils se retrouvent fréqguemment en
deuxieme ou troisieme position dans la liste des ingrédients, soulignant ainsi leur importance
dans la composition de ces friandises, avec une proportion estimée entre 30 % et 49 % dans la

recette, leur contribution a la texture et a la qualité globale des gummies est significative.

Les sources des agents gelifiants sont diverses, allant des plantes telles que les graines,
les fruits et les écorces, aux produits marins comme les algues, en passant par lI'industrie de la
viande avec des dérivés de porc et de beeuf, ainsi que des microorganismes, cette diversité
permet aux fabricants de choisir parmi un large éventail d'options en fonction des besoins
specifiques de leurs produits (Baldwin & Draper 2019).

Bien gu'il existe plus de 90 agents de texture autorisés dans I'alimentation, tous ne sont
pas utilisés dans les compléments alimentaires, et encore moins dans les gummies, cette
sélection se fait souvent en fonction de critéres tels que la stabilité, la compatibilité avec
d'autres ingrédients, et bien sir, les préférences des consommateurs en termes de go(t et de

texture.

Parmi les 40 échantillons de gummies examinés, une tendance claire se dégage : plus de
90 % d'entre eux utilisent des gélifiants d'origine végétale, principalement la pectine, cette
préférence écrasante souligne l'importance croissante accordée aux ingrédients d'origine

naturelle dans l'industrie alimentaire.

La pectine, extraite principalement de fruits, offre des propriétés gélifiantes et
stabilisantes qui contribuent & la texture et a la structure des gummies, son origine végétale
associee a ses qualités fonctionnelles, en fait un choix attrayant pour les fabricants cherchant a
répondre a la demande croissante de produits naturels et sains, en conséquence, la
prédominance de la pectine dans la formulation des gummies reflete non seulement une
évolution des préférences des consommateurs, mais aussi une adaptation aux exigences du

marché en matiére d'ingrédients et de santé (Alix et al., 2023).
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Agents gélifiants retrouvées dans les gurmmies = - 2.38

R

Pectine @ Collagene marin Amidon modifié Gélatine de beeuf Agar-agar @ Glycérine @ Gomme arabique

® Gomme dacacia

Figure 4. Agents gélifiants retrouvés dans les gummies (Alix et al., 2023) .

I11. Auxiliaires organoleptiques

Les Gummies ont pour but de rester dans la bouche jusqu'a ce que leurs matrices se

décomposent complétement.

Il faut incorporer des « éléments sensoriels » pour que I'expérience gustative soit
acceptable, voire plaisante, la vue, la somesthésie et les flaveurs en bouche sont
principalement affectés par les ingrédients sensoriels utilisés dans les gummies (association de
I'odorat et du godt). Les auxiliaires organoleptiques couramment utilisés dans I'industrie

alimentaire sont :

I11.1. Ardmes

Un ardme se compose d'une variété de composés volatils odorants libérés par un aliment et
détectés par la voie rétro-nasale lors de sa consommation, les arémes contribuent a la saveur
qui est le produit combiné des sensations gustatives et olfactives, les composés volatils sont
essentiels dans la perception des ardmes. Differents types d'ardbmes peuvent étre distingués en

fonction de leur origine et de leur composition :

e les ardbmes naturels, également appelés biologiques, qui sont des substances extraites
directement de la nature et qui comprennent des matieres premieres d'origine végétale
ou animale, telles que la fraise, le café ou la vanille.

e les arbmes identiques aux naturels, €laborés en laboratoire a partir des mémes
molécules que les ardmes naturels, mais synthétiseés.

e les arbmes artificiels, dont les molécules n'existent pas dans la nature et qui ont été

créées par les chimistes.
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Ces différentes catégories d'ardbmes visent a procurer une expérience gustative
intéressante lors de la dégustation (Bendebka & Chiba, 2017).

I11.2. Colorants alimentaires

Le colorant alimentaire est un additif utilisé pour apporter ou restaurer la couleur d'un aliment
il peut étre d'origine naturelle comme les extraits de plantes, synthétique ou bien fabriqué en
laboratoire (Karboua & Laques, 2021).

111.3.Agents texturants

Les composés appelés agents texturants sont utilisés pour améliorer ou modifier la texture, la
viscosité, la stabilité ou d'autres caractéristiques physiques des aliments, ils ont la capacité
d'étre employes afin d'épaissir, de gélifier, d'émulsifier, de stabiliser ou de donner aux
aliments une sensation particuliére en bouche.

Les agents texturants sont largement utilisés dans I'industrie alimentaire pour obtenir des
résultats spécifiques en termes de texture et de sensation en bouche, ils peuvent provenir de
sources naturelles ou artificielles, et sont soumis a des réglementations rigoureuses afin

d'assurer leur sécurite et leur efficacité (Mc Clements, 2015).

I11.4. Agents de conservation

selon le comité du codex sur les contaminants : << un agent de conservation est un additif
(substance) qui prolonge la durée de conservation des aliments en les protégeant contre les
altérations et les dégradations dues aux microorganismes pendant le stockage et I'utilisation>>
(Bourrier, 2006).

Les conservateurs sont utilisés pour prévenir les altérations alimentaires causées par les
organismes microscopiques, ils agissent généralement de maniere spécifique contre les
bactéries, les levures et les moisissures, offrant une protection supplémentaire ou
complémentaire a celle assurée par les méthodes physiques de conservation telles que la

stérilisation, le sechage ou la congélation (Rouabah & Dib, 2021).

I11.5. Acidifiants et correcteurs de pH

I11.5.1. Les acidifiants

L'acidification d'un produit consiste a abaisser son pH a un niveau ou la croissance des micro-

organismes est entravée, cette méthode de conservation traditionnelle est largement utilisée

26



Chapitre 111

dans l'industrie alimentaire a des fins de sécurité alimentaire et de prolongation de la durée de

conservation.

Les aliments acidifiés sont souvent appreciés pour leur saveur distinctive, résultant de

I'ajout d'acides alimentaires pour abaisser le pH (M'Ahmed Salaha & Souaci, 2019).
111.5.2. Les correcteurs pH

Les correcteurs de pH sont des substances chimiques employées pour réguler I'équilibre
acido-basique d'une solution en vue d'atteindre un PH souhaité, leur utilisation est répandue
dans divers secteurs comme [I'industrie alimentaire, pharmaceutique, cosmetique et
environnementale, leur réle consiste a moduler les réactions chimiques, a renforcer la stabilité
des produits, et a garantir des conditions optimales pour des processus spécifiques. Par
exemple, dans I'industrie alimentaire, ces agents sont essentiels pour ajuster le godt, la texture

et la durée de conservation des aliments et des boissons (FAO, 2011) (Annexe 2).
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I. Consommation des complémentes alimentaires

I.1.Consommation au niveau mondial

Selon une représentante de MagPharm, I'OMS affirme que 80% de la population mondiale
utilise des traitements a base de plantes, de plus diverses études réveélent que plus de 90% des

hdpitaux chinois integrent des services de médecine traditionnelle (Bensmira, 2021).

Selon Synadiet, des enquétes menées en France ont montré que 46% des Francais ont
déja consommeé des compléments alimentaires, parmi eux 93% le font pour maintenir leur
santé et 40% pour des raisons esthétiques, de plus 92% reconnaissent les avantages de ces

produits pour la santé (Synadiet, 2014).

1.2. Consommation au niveau algérien

Récemment en Algérie, les compléments alimentaires suscitent un engouement remarquable
chez les consommateurs, en effet ces produits inondent les rayons des pharmacies, des
supérettes et méme des grandes surfaces, tandis que les publicités vantant leurs "bienfaits"
monopolisent les écrans de télévision, ils sont présentés comme la panacée, de la simple
indisposition aux affections chroniques telles que I'hypertension et les troubles articulaires,
sans évaluation adéquate de leurs risques pour la santé publique et la sécurité du pays, avant
de se tourner vers ces produits il est impératif de faire preuve de prudence et de vigilance
(Kacem, 2021).

I1. Etudes et évolution du marché des compléments alimentaires

Au fil des années, les complémentes alimentaires jouent un role remarquable sur le marché
alimentaire, démontré par I'augmentation des codts des soins de santé et de I'accroissement
continu de I'espérance de vie, par conséquent les recherches dans ce domaine sont considérée

comme une priorité élevée.

Selon le premier observatoire des compléments alimentaires publié par Synadiet en mars
2017, le marché mondial de ces produits est estimé a 200 milliards de dollars, avec une
répartition principale en Asie (44,2 %), en Amérique du Nord (32,6 %) et en Europe
occidentale (14,4 %), au niveau européen ce marché atteint 10,3 milliards d'euros en 2017
avec une concentration notable dans quatre pays : I'ltalie (19 %), la France (15 %)

I'Allemagne (14 %) et le Royaume-Uni (12 %), le reste de I'Europe représentant 40 %.
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En France, le marché des compléments alimentaires affiche une croissance significative et
constante, avec un chiffre d'affaires de 1,62 milliard d'euros en 2017, cette croissance est
segmentée en fonction du type de complément alimentaire, de sa catégorie et du canal de
distribution utilisé (Synadiet, 2014).

En effet, le marche des complémentes alimentaires n'est pas récent, cependant il
continue constamment de se renouveler et s'ajuste facilement aux nouvelles tendances comme

le démontrent les gummies.

Grace au nombre d'articles scientifiques publiés chaque année, il est aisé de repérer le

dynamisme du secteur.
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Figure 5. Nombre d’articles scientifiques comportant les termes « Gummies » et « Dietary

Supplement » dans leurs titres, depuis 1930 (Alix et al.,2023).

En observant cette illustration, il semble que le marché des compléments alimentaires évolue
en deux étapes distinctes, jusqu'en 1997 plus de 85 articles étaient publiés en moyenne
chaque année, tandis qu'aprés 1997 environ 4660 articles sur les compléments alimentaires

sont publiés.

Le dynamisme du marché du complément alimentaire est le reflet de la demande du
consommateur, le marché n’agit pas il réagit aux exigences des consommateurs (Alix et al.,
2023).
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Figure 6. Nombre de requéte comportant le terme gummies ou compléments alimentaires
depuis 2004 (Alix et al., 2023).

Au fils des années, les compléments alimentaires y compris les gummies, sont de plus en plus

populaires en raison de I'intérét croissant pour la santé et le bien-étre.

Les consommateurs sont de plus en plus conscients de I'importance de prendre soin de
leur santé et de leur corps, ce qui a entrainé une augmentation de la demande pour les produits
de santé naturels et surtout les gummies qui sont particulierement appréciés car ils offrent une
alternative savoureuse et agréable, de plus les gummies permettent de combiner plaisir et

bien-étre en offrant une expérience sensorielle agréable.

I11. Etude de la demande du marché pour les gummies pour la chute des

cheveux

Au sein du secteur des soins capillaires et de la nutricosmétique, les gummies capillaires ont
fait leur apparition comme une alternative novatrice et appréciée pour satisfaire les attentes
grandissantes des consommateurs en matiere de bien-étre des cheveux, a la différence des
produits capillaires classiques comme les shampooings, les masques ou les compléments
alimentaires sous forme de gélules ou de comprimés, les gummies capillaires proposent une
méthode ludique et pratique pour améliorer la santé et l'apparence des cheveux (Martin,
2023).
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I11.1. Cibles et attentes consommateurs

e Tendances de santé et de bien-étre : la popularité des produits de santé et de bien-étre
comme les gummies nutritionnels, est souvent liée aux tendances du marché et aux
préoccupations grandissantes pour la santé (Mintel, 2022).

e Public cible : la demande peut varier en fonction des personnes qui s'intéressent a leur
santé, qui rencontrent des problémes de chute de cheveux, ou qui cherchent
simplement a améliorer leur apparence (Kotler, 2016).

e Recherche et sensibilisation : il y a de plus en plus d'informations sur les bienfaits des
ingrédients spécifiques utilises dans les gummies, cela peut vraiment encourager la
demande, surtout si ces informations sont bien diffusées et soutenues par des preuves
scientifiques (Rozin, 2007)

e Marketing et publicité : les campagnes de marketing et de publicité peuvent aussi
jouer un rdle en influencant la demande pour les gummies contre la chute de cheveux
elles mettent en avant leurs avantages et ciblent les consommateurs qui pourraient étre
intéressés par ces produits (Belch & Belch, 2020).

e Prix et accessibilité : le prix des gummies pour la chute de cheveux par rapport a
d'autres solutions sur le marché peut aussi étre un facteur déterminant dans la
demande, les produits abordables et facilement accessibles ont tendance a attirer plus
de consommateurs (Nagle, 2002).

e Efficacité percue : I'efficacité percue des gummies pour la chute de cheveux, basée sur
les expériences des consommateurs et les témoignages, peut vraiment influencer leur
popularité (Keller, 2003).

e Réglementations et normes de l'industrie : les réglementations et les normes de
I'industrie, notamment en matiére de sécurité, de qualité et d'allégations de santé
peuvent aussi avoir un impact sur la demande en créant la confiance des
consommateurs dans les produits, en comprenant ces facteurs et en adaptant les
stratégies de marketing et de développement de produits en conséquence, les
entreprises peuvent mieux répondre a la demande croissante de gummies pour la chute

de cheveux (Food and Drug Administration 2021).
IV. Profil des principaux concurrents et de leurs offres

Dans le marché des gummies, il y a plusieurs formes de concurrence qui contribuent au

paysage concurrentiel, on peut trouver des concurrents directs qui proposent des produits
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similaires ainsi que des concurrents indirects qui offrent des alternatives aux gummies et enfin
des concurrents potentiels, il est important de prendre en compte ces différents aspects pour se

démarquer et attirer les consommateurs.

IV.1. Concurrence directe

Dans le marché des gummies, il y a souvent une concurrence directe entre deux entreprises
qui ciblent des segments différents avec des produits distincts, cette concurrence peut se
présenter de deux fagons.

IV.1.1. Entre entreprises proposant des gummies similaires en termes de fonctionnalités

et de cibles

Par exemple, deux entreprises produisant des gummies pour la santé des cheveux peuvent se
faire concurrence directement sur ce segment, elles chercheront a attirer les consommateurs

qui recherchent spécifiquement des gummies pour améliorer la santé de leurs cheveux.

IV.1.2. Entre entreprises proposant des gummies avec des fonctionnalités et des cibles

différentes

Par exemple, une entreprise se concentrant sur les gummies pour le sommeil peut étre en
concurrence directe avec une autre entreprise proposant des gummies pour la peau ou la santé
digestive, chacune de ces entreprises cible a un segment specifique du marché des gummies
mais elles se font concurrence pour attirer I'attention des consommateurs qui ont des besoins

différents.

Cette concurrence directe entre entreprises similaires ou complémentaires contribue a la
diversité des produits disponibles sur le marché des gummies et offre aux consommateurs un

plus grand choix en fonction de leurs besoins et préférences spécifiques (Legrand, 2022).

1VV.2. Concurrence indirecte

Dans le marché des gummies, il y a une concurrence non seulement avec d'autres formes de
compléments alimentaires comme les pilules, comprimés ou capsules, mais aussi avec les

bonbons traditionnels.

Les consommateurs ont le choix entre les gummies et d'autres types de bonbons ou de
suppléments, ce qui rend la compétition encore plus intense, cela signifie que les entreprises

de gummies doivent se démarquer en offrant des avantages uniques, tels que des saveurs
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attrayantes, des ingrédients de qualité et des bienfaits spécifiques pour la santé, cette diversité
concurrentielle offre aux consommateurs une plus grande variété de choix pour répondre a

leurs préférences et besoins individuels.

I\V.3. Concurrence potentielle

Dans le marché des gummies, il y a une possibilité d'entrée de nouvelles entreprises avec des
innovations significatives que ce soit de nouvelles entreprises ou des entreprises existantes
dans d'autres secteurs, elles peuvent voir le potentiel du marché des gummies et proposer des
produits innovants qui pourraient attirer I'attention des consommateurs, cela rend le marché
des gummies, notamment dans le domaine de la santé et du bien-étre, trés compétitif et en

constante évolution.

Les entreprises doivent donc développer des stratégies de différenciation solides pour se
démarquer et répondre aux besoins changeants des consommateurs c'est ce qui rend ce

marché si dynamique et intéressant (Lemoine2023).

V. Tendance mondiale vers les produits capillaires

La popularité croissante a I'échelle mondiale des produits de beauté de I'intérieur représente
un changement majeur dans la perception de la beauté et du bien-étre, de plus en plus les
clients comprennent I'importance de fournir a leur peau, a leurs cheveux et a leurs ongles des
nutriments essentiels afin d'obtenir des résultats durables et importants, la raison de cette
évolution réside dans une meilleure compréhension de I'influence directe de la nutrition sur la

santé et I'apparence physique.

Les gummies capillaires sont devenus une réponse a la demande croissante de simplicité
et d'accessibilité dans le domaine de la santé et de la beauté, les consommateurs recherchent
des solutions pratiques et efficaces pour prendre soin de leur apparence, et les gummies
capillaires offrent une alternative attrayante aux comprimés traditionnels, cette praticité
combinée a leur efficacité en fait un choix populaire parmi ceux qui cherchent des résultats

concrets pour la santé et la beauté de leurs cheveux (Baswan et al., 2018).

Des etudes de marché récentes confirment cette tendance, selon un rapport de Grand
View Research, le marché mondial des compléments alimentaires devrait continuer de croitre

en grande partie en raison de la demande croissante pour des produits naturels axés sur le
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bien-étre, les gummies capillaires s'inscrivent parfaitement dans cette évolution du marché en

proposant une méthode innovante et séduisante pour améliorer la santé globale des cheveux.

En lancant les gummies capillaires sur le marche algérien, les entreprises peuvent saisir
cette tendance mondiale et répondre a la demande croissante de solutions de beauté de
I'intérieur, en éduquant efficacement les consommateurs sur les avantages des gummies
capillaires et en mettant en place une stratégie marketing appropriée, ces produits ont le
potentiel de devenir des produits incontournables dans le secteur de la santé et de la beauté en
Algérie (Lambert, 2021).

V1. Développement des gummies capillaire en Algeérie

Dans le marché algérien, les gummies sont une rareté, malheureusement aucune option locale
n'est disponible, notamment pour des besoins spécifiques comme la chute de cheveux, cette
lacune laisse les consommateurs a la recherche de solutions alternatives pour répondre a leurs

besoins de maniére efficace et adaptée a leur culture et a leur marché.

Développer le marché des gummies capillaires en Algérie pourrait représenter une
opportunité intéressante pour les entreprises spécialisées dans les compléments alimentaires et
les produits de santé et de beauté (Haddad, 2023).

V1.1. Demande croissante pour les produits des soins capillaires en Algérie

La demande croissante pour les produits de soins capillaires en Algérie ouvre la voie a des

opportunités prometteuses pour l'introduction de solutions novatrices et pratiques.

Les consommateurs algériens manifestent un intérét grandissant pour des produits
capables de résoudre les problemes courants associés aux cheveux, notamment la chute, les
dommages et la croissance lente, cette évolution témoigne d'un changement de mentalité, les
consommateurs recherchant désormais des produits offrant des solutions efficaces et adaptées
a leurs besoins spécifiques, ainsi les entreprises du secteur des soins capillaires ont I'occasion
de répondre a cette demande en proposant des produits innovants et ciblés, ce qui pourrait

favoriser leur expansion sur le marché algérien (Boumediene, 2023).

V1.2. Adoption croissante pour les compléments alimentaires en Algérie

L'Algérie connait une évolution notable dans la maniére dont les CA sont percus et adoptés en

tant que stratégie pour promouvoir la santé globale.
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Les consommateurs algériens sont de plus en plus enclins a intégrer des compléments
alimentaires dans leur quotidien afin de pallier les carences nutritionnelles et favoriser leur
bien-étre général, cette tendance met en lumiere une prise de conscience croissante de
I'importance de la nutrition dans le maintien d'une bonne santé, surtout a une époque ou les
modes de vie modernes peuvent engendrer des déséquilibres nutritionnels (Zavoshy et al.,
2015).

Les gummies en particulier se positionnent avantageusement sur le marche algérien en
raison de leur praticité et de leur attrait auprés d'un large éventail de consommateurs, y

compris les enfants, les adultes et les personnes ageées.

Des études de marché internationales montrent une augmentation de la demande pour
les gummies et d'autres formes innovantes de compléments alimentaires, selon un rapport de
Transparency Market Research le marché mondial des gummies vitamines devrait connaitre
une croissance significative dans les années a venir, grace a la préférence des consommateurs

pour des produits faciles a consommer et agréables au goQt (Touati, 2023).

L'acceptation croissante des compléments alimentaires en Algérie est également
favorisee par une plus grande disponibilité de produits de qualité sur le marché, ainsi que par

une sensibilisation accrue aux bienfaits de la nutrition pour la santé.

Les gummies capillaires, en tant que variante ciblée des compléments alimentaires,
pourraient capitaliser sur cette tendance émergente en offrant une solution pratique et
attrayante pour soutenir la santé et la beauté des cheveux de maniere holistique (Roberfroid,
2023).

VI1. Education et sensibilisation

L'éducation et la sensibilisation des consommateurs jouent un réle crucial dans I'introduction
et l'adoption de nouveaux produits sur le marché algérien, en particulier offrir aux
consommateurs des explications exhaustives et facilement compréhensibles concernant les
gummies capillaires, cela implique de détailler leur composition, en mettant en lumiere les
ingrédients clés et leurs roles spécifiques dans la santé capillaire, expliquer également le mode
d'action de ces gummies, c'est-a-dire comment les nutriments contenus dans ces bonbons
agissent une fois ingérés pour favoriser la croissance et la vitalité des cheveux, insister sur les

nombreux avantages qu'ils peuvent offrir aux cheveux, comme renforcer la structure
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capillaire, favoriser la croissance, améliorer la brillance et la texture, et méme contribuer a

prévenir la chute des cheveux.

Ces détails jouent un role vital dans la persuasion des consommateurs quant a l'efficacité
et & la valeur ajoutée de ce produit pour leur routine capillaire, en mettant en lumiere ces
avantages, les consommateurs peuvent prendre des décisions éclairées sur l'intégration de ces

gummies dans leur régime de soins capillaires (Doe, 2022).

VIII1. Mise a disposition de contenu éducatif

Elaborer des contenus informatifs sur les gummies capillaires, tels que des articles de blog,
des vidéos tutoriels et des infographies, pour expliquer comment elles fonctionnent, quels sont

leurs ingrédients et quels sont leurs avantages.

IX. Avenir et prévision

Le marché des gummies connait une forte croissance en raison de leur facilité d'utilisation et
de consommation, les gummies sont devenus populaires car ils offrent une fagon pratique et
agréable de consommer des compléments alimentaires pour soutenir la santé et la nutrition, on
prévoit que ce marché atteindra 7,15 milliards de dollars a I'échelle mondiale d'ici 2025, avec
une croissance annuelle de 8,5 %.

C'est vrai que les gummies ont une concentration en principes actifs généralement moins
élevée que les gélules, cela signifie qu'il faut prendre des doses plus importantes chaque jour
pour obtenir les mémes effets, donc pour les personnes ayant des besoins nutritionnels plus
élevés ou des probléemes de santé spécifiques, d'autres formes de compléments alimentaires
peuvent étre plus efficaces, par exemple les gélules peuvent avoir une concentration en
principes actifs allant jusqu'a 50 % (Alcimed, 2023).

Les gummies ont été la star du salon Vitafood 2023 a Geneve, en Suisse, ou les

dernieres tendances en matiére de nutrition santé ont été présentées (Cultier, 2023).
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|. Stratégie de marketing

Dans un monde commercial en perpétuelle évolution, 1’¢laboration et la mise en ceuvre d’une
stratégie marketing efficace sont devenues des impératifs pour les entreprises, cela garantit
non seulement 1’atteinte des objectifs de vente, mais aussi unpositionnement optimal dans

I’esprit des consommateurs.

Les stratégies de marketing et de ventes comprenant la segmentation du marchée, la
fixation des prix, la distribution et la promotion, qui jouent un role essentiel dans 1’attraction

la conversion et la fidélisation des clients, tout en maximisant les revenus et la rentabilité.

Face aux défis posés par D’évolution technologique, I’émergence de nouveaux
concurrents et I’expansion des réseaux de communication, la mise en ceuvre d’une stratégie
marketing devient de plus en plus critique, il est donc crucial de se concentrer sur les canaux
de distributions envisagées et le plan de lancement du produit pour garantir le succés global

de la stratégie marketing (Kotler, 2016).

I.1. La segmentation du marche

La segmentation du marché est un processus clé du marketing qui consiste a diviser
I'ensemble du marché en groupes distincts de consommateurs ayant des besoins, des
caractéristiques ou des comportements similaires, permettant ainsi aux entreprises de mieux
cibler leurs campagnes marketing en adaptant leurs produits, services et messages a des
groupes spéecifiques augmentant ainsi la satisfaction des clients et I'efficacité des campagnes
marketing (Bougtib, 2009).

I.1.1. Type de segmentation

o Segmentation démographique : basé sur des caractéristiques telles que
I’age, le sexe le revenu, I’éducation, la profession, etc.

o Segmentation geographique : en fonction de la situation géographique ;
pays, région ville, communauté, etc.

o Segmentation psychologique : basé sur des variables psychologiques ; mode
de vie, personnalité, valeurs, intéréts, etc.

o Segmentation comportementale : basé sur le comportement du
consommateur habitudes d’achat, utilisation du produit, fidélité a la marque, bénéfices

recherchés.
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1.2. Fixation des prix

La tarification est un processus complexe qui nécessite la prise en compte de nombreux

facteurs pour déterminer le prix d'un produit ou d'un service.

Les entreprises doivent tenir compte des colts de production, de la demande du marché
de la concurrence et des objectifs commerciaux pour fixer des prix a la fois compétitifs et

rentables.

Premierement, les codts de production, y compris les co(ts fixes et variables, doivent
étre déterminés pour fixer un prix de revient permettant a I'entreprise de couvrir ses codts et
d'assurer des marges bénéficiaires, ensuite, il est important de prendre en compte la demande
du marché, d'évaluer la valeur que les consommateurs au produit ou au service et de prendre

en compte les attentes en matiere de qualité et de prix.

La concurrence est également un facteur clé, car les prix doivent étre cohérents avec

ceux des concurrents directs pour éviter une perte de part de marché (Doe, 2021).

Enfin, les objectifs de I'entreprise, comme la rentabilité interne la position qu'elle
souhaite occuper sur le marche, doivent étre pris en compte pour déterminer un prix a la fois

compétitif et rentable.

La tarification peut suivre diverses logiques, notamment I'approche du codt, I'approche
de la demande ou I'approche de la concurrence, chacune de ces méthodes a ses avantages et
ses inconvénients, et les entreprises doivent choisir la méthode la mieux adaptée a leur

situation spécifique (De Baynastet al., 2021).

1.3. Les differents canaux de distribution envisagés

Les canaux de distribution sont les moyens par lesquels un produit ou service est mis a la
disposition du consommateur, cela peut inclure la vente directe aux consommateurs via des
magasins physiques, des sites web ou des applications mobiles, ainsi que la distribution a

travers des revendeurs, des grossistes ou des partenaires commerciaux.

Choisir les bons canaux de distribution dépend du marché cible, des préférences des

clients et de la nature du produit ou service (Coughlan et al., 2006).
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Figure 7. Différents canaux de distribution (Formation facile, 2024).

1.3.1. Les types des canaux de distribution envisagés
1.3.1.1. Le canal de distribution direct

Lorsque le canal de distribution est direct, une entreprise vend elle-méme ses produits a sa
clientele, sans faire intervenir le moindre intermédiaire, c’est circuit traditionnel de vente, par
exemple une petite entreprise de produits cosmétiques artisanaux qui commercialise ses
articles directement aux consommateurs, que ce soit via son site web ou sa propre boutique
physique il en est de méme pour les producteurs de Iégumes présents sur les marchés, ces

deux professionnels utilisent le canal de distribution direct.
On peut distinguer plusieurs canaux directs tels que :

o Vente en ligne par le biais d'un site web propre a I'entreprise : une
entreprise vend ses produits directement aux consommateurs via son propre site web,
ou les clients peuvent passer commande et effectuer des achats sans passer par des
intermediaires.

o Boutique physique appartenant a I'entreprise : I'entreprise posséde et gére
une ou plusieurs boutiques physiques ou elle vend ses produits directement aux

clients, sans passer par des distributeurs ou des détaillants tiers.
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o Vente par le biais de salons ou foires : les fabricants participent a des salons
professionnels, des foires commerciales ou des événements similaires ou ils présentent

et vendent directement avec leurs clients (Johnson, 2020).

1.3.1.2.Le canal de distribution indirect

Les canaux indirects de distribution désignent les voies empruntées par les fabricants ou les
fournisseurs pour acheminer leurs produits ou services vers les consommateurs par le biais
d'intermédiaires tels que des grossistes, des détaillants, des agents ou des courtiers, plutdt que

de le faire directement.

En résumé, ces canaux impliguent une transmission du produit a travers des partenaires

intermédiaires avant d'arriver aux clients finaux.

o Création d’un site de vente en ligne : ce canal implique la vente des
produits via un site web tiers ou une plateforme de commerce électronique ou les
produits sont listés et vendus a travers un tiers, tel qu’un détaillant en ligne ou un
marché en ligne.

o Création de pages sur les différents réseaux sociaux pour le service de
publicité : ce canal utilise les réseaux sociaux comme une plateforme pour promouvoir
les produits et services de 1’entreprise, mais la vente effective peut se faire soit en
ligne, soit dans des points de vente physiques.

o Sollicitation de sponsors pour améliorer la connaissance du produit :
cette méthode implique de s’associer a des sponsors ou des partenaires qui peuvent
aider a promouvoir et a accroitre la visibilité du produit, mais la vente des produits peut
étre réalisée via d’autres canaux, tels que la vente en ligne ou en magasin (Clark,
2019).
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1.4. Suivi et évaluation

1.4.1. Suivi

- Collecte de données : mettre en place des outils de collecte de données pour mesurer les

performances et les résultats des campagnes marketing mises en ceuvre.

- Surveillance réguliére : planifiez des points de contr6le réguliers pour suivre la

progression du plan d'action et ajuster les actions si nécessaire.

- Analyse des données : analyser les données collectées pour identifier les tendances, les

réussites et les domaines a améliorer.

- Communication interne : assurer une communication réguliere avec les équipes

concernées pour partager les résultats et les lecons apprises (De Baynast et al., 2021).
1.4.2. Evaluation

- Comparer a la cible : comparer les résultats obtenus avec les cibles initialement fixées

pour évaluer la performance globale du plan d'action.

- Analyse des KPI : analysez les indicateurs de performance clés (KPI) pour évaluer

I'efficacité de la campagne et identifier les leviers de réussite.

- Commentaires des clients : recueillez les commentaires des clients pour évaluer leur

satisfaction, leurs commentaires et leurs besoins.

- Evaluation et recommandations : réaliser une évaluation compléte du plan d'action
marketing, identifier les succes et les échecs et élaborer des recommandations pour les
actions futures (Kotler et al., 2019).

I1. Les packagings et leurs codes graphiques

Le packaging est bien plus qu'un simple contenant, c'est un élément essentiel dans la
commercialisation d'un produit, il combine I'art et la science pour attirer I'attention, protéger
le produit, transmettre des informations et des valeurs de marque, et améliorer I'expérience
utilisateur, ses principales fonctions a la fois commerciales et techniques, doivent étre prises
en compte pour concevoir un emballage performant qui répond aux besoins de tous les acteurs
de la chaine de distribution et refléte les tendances sociales tout en véhiculant des valeurs pour
le consommateur (Jones. 2009).
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Pour mieux comprendre son importance, examinons de plus pres ces différentes

fonctions du packaging :

I1.1. Fonction du packaging

Il existe plusieurs fonctions du packaging, dont le réle peut étre commercial ou technique, en
effet le packaging n’est plus considéré comme un accessoire dont on se préoccupe en dernier

lieu.

11.1.1. La conservation et la protection

Parmi les fonctions du packaging, il s’agit de contenir un produit, de le protéger et de le
conserver, des critéres comme 1’hermétisme, la transpiration et la durabilité doivent étre pris
en compte, ainsi le produit ne sera pas altéré par son transport ou son stockage, de méme il

sera protégeé des conditions extérieures comme le froid, la chaleur et les risques de choc.

Dans le cas des gummies pour la perte de cheveux, il est essentiel d'assurer une
conservation optimale pour maintenir leur efficacité, idéalement un emballage hermétique
avec des propriétés de barriére a I'humidité serait recommandé pour protéger les ingrédients
sensibles a I'humidité et a I'oxydation, cela garantirait la stabilité et I'efficacité du produit tout

au long de sa durée de conservation (Zeng, 2015).

11.1.2.L’information au consommateur : une vraie valeur ajoutée

Le packaging joue un r6le crucial dans la communication d'informations essentielles au
consommateur, il doit fournir des détails clairs sur les composants du produit, son origine, ses
spécificités d'usage et les mentions obligatoires telles que les allergénes, de plus I'inclusion de

mentions facultatives, comme les signes de qualité, ajoute de la valeur (Zeng, 2015).

11.1.3. L’impact visuel

Lorsqu'un consommateur fait ses courses, il est confronté & une énorme diversité de produits
avec une moyenne de 5000 références en seulement 20 minutes, soit I'équivalent de 4 produits
par seconde, dans cet environnement hyperconcurrentiel, se démarquer est crucial pour attirer

I'attention des consommateurs.

Le packaging ne se limite pas a sa fonction pratique, il a également un réle sensoriel et
émotionnel, en quelques secondes, il doit transmettre des informations claires en jouant sur

des éléments tels que le design, les codes couleurs, les formes et les matériaux, ces codes
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seront discutés en détail ultérieurement, mais ils sont essentiels pour créer une impression

durable et susciter un intérét immédiat auprés des consommateurs (Martins Ferreira, 2021).
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Figure 8. Signification des couleurs en communication et marketing (Martins, 2021).

Figure 9. Grille colorimétrique des packagings des compléments alimentaires
(Alixet al., 2023).
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Figure 10. Grille colorimétrique des packagings des gummies en fonction de leurs indications
(Alix et al., 2023).

11.1.4. I'identification de produit : le code barre et code QR

Les codes-barres, composeés de barres verticales, portent un numéro unique appelé GTIN, les
scanners les lisent pour identifier le produit via son GTIN transmettant ainsi cette information
aux systemes informatiques comme les ERP, cette méthode simplifie la reconnaissance
automatique des références produit, améliorant ainsi la gestion des stocks et des données
(Faster Capital, 2014).

Les codes QR ou codes-barres 2D (deux dimensions) sont capables de contenir 10 fois
plus d'informations que les codes-barres unidimensionnels, ils sont également petits et faciles
a numériser et la plupart des smartphones peuvent les reconnaitre et scanner, ces codes
permettent d'obtenir tres facilement des informations sur les produits, dafficher des
opportunités d'emploi ou d'autres informations et peuvent également étre dédiés a d'autres fins
telles que la diffusion de promotions, la publication d'avis clients et la diffusion de vidéos sur

VoS produits (Laurence, 2018).
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1 Dimension (1D)

2 Dimensions (2D)

IIs représentent une série de
données illustrées par des
lignes verticales paralléles avec
différents espacements et de
largeur variable. Ces codes ap-
pelés linéaires ou 1 Dimension
sont les plus communs et util-
iSés comme par exemple les
codes UPC et EAN.

lIs représentent une série don-
nées illustrées par des symboles
et des formes. lIs ont la méme
fonction que celle des codes 1
Dimension mais peuvent com-
porter beaucoup plus de don-
nées. Ce sont la nouvelle
génération de code-barres
comme les QR et PDF417 codes.

658 43210

B

Figure 11. La différence entre le code barre et le code QR (Laurence, 2018).

I11. Plan de lancement

Le plan de lancement représente une stratégie detaillée congue en prévision du déploiement
d'un nouveau produit, service ou projet commercial, il englobe généralement une série
d'actions et de tactiques visant a accroitre la visibilité, I'attrait et I'acceptation du produit ou

service sur le marché cible.

Lancer un nouveau produit est une opération tres risquée et méme les grandes
entreprises peuvent subir des échecs, notamment dans le secteur des fruits et légumes, en
raison de la concurrence féroce qui régne dans ce secteur, chaque entreprise s’efforce d’offrir

le meilleur service a ses clients pour assurer sa part de marché, cela passe nécessairement par
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la conception d’offres marketing mix adaptées aux attentes des consommateurs (Boussoufa &
Chenini, 2015).
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Matériel et méthode

Le travail expérimental a été débuté au laboratoire El-Wikaya a Tadjenanet-Mila le 24, 25
Mars et le 27 Avril 2024 en raison de la présence du matériel et les ingrédients, et il a été suivi
au laboratoire de la biologie moléculaire et cellulaire d’université Constantinel fréres
Mentouri apres avoir acheté les ingrédients et les réactifs manquants, et ¢a va étre continué

aprés la soutenance.

I. Réalisation des gummies

I.1. Matériel et équipement
Pendant la réalisation des gummies nous avons eu recours aux équipements suivants :

e Balance électronique a précise.
e Verre de montre.

e Agitateur magnétique chauffant.
e Béchers 100 mi/500 ml.

e Casserole.

e Thermometre.

e Spatule.

e Passoire.

e Moules ensilicone.

o Réfrigérateur.
I.1.1. Réactifs

Apres avoir effectué des investigations sur les vitamines les plus efficaces pour résoudre le
probléme de la perte de cheveux, nous avons opté pour ces vitamines en utilisant des quantités
appropriées : Biotine, Vitamine A, Vitamine C, Vitamine E, Sélénium, Vitamine D, Zinc, la
série des vitamine B (B1, B2, B3, B5, B6, B9, B12).

La quantité des réactifs a été choisie en utilisant les références nutritionnelles comme
guide, ces références peuvent aider a s'assurer que le produit renferme des quantités adéquates
de nutriments, et qu'elles peuvent aider a satisfaire les besoins nutritionnels de certains

groupes de population.
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Voici quelques exemples de références nutritionnelles pour les vitamines et les minéraux pour

les femmes (F) et les hommes (H) adultes plus de 18 ans :

Matériel et méthode

Tableau 2. Les références nutritionnelles en vitamines et minéraux (Anses, 2021).

Vitamine BNM RNP AS LSS
Biotine / / 40ug/j /
Vit A H 580pg ER/j H 750 pg ER/j
F 490pg ER/j F 650 pg ER/j / 3000ug ER/j
Vit C 90mgl/j 110mg/j / /
Vit E / / 9 mglj /
VitD / / 15 pglj 100 pg/j
Sélénium / / 70 ug/j 300 pglj
Zinc / H 11,7 mg/j / /
F 9,3 mg/j
Vit B1 0.072mg/MJ 0.1mg/MJ / /
Vit B2 1.3 mg/j 1.6 mg/j / /
Vit B3 1.3mg EN/MJ 1.6mg EN/MJ / AN : 10mg EN/MJ
N : 900 mg EN/MJ
Vit B5 H 6 mg/j
/ / F 5mg/j /
Vit B6 H 1.5mg/j H 1.7mg/j
F 1.3mg/j F 1.6mg/j / 25mgl/j
Vit B9 250 ug EFAJj 330 pg EFA/] / Acide folique 1000 pug EFA/j
Vit B12 / / 4uglj /




Matériel et méthode

BNM : "Besoins Nutritionnels Moyens", il s'agit des quantités moyennes estimées de
nutriments nécessaires pour répondre aux besoins nutritionnels d'un groupe de
population donnée.

RNP : "Référence Nutritionnelle pour la Population™ est I’apport qui couvre en théorie
le besoin de presque toute la population considéerée (97,5 % dans la plupart des cas).
AS :"Apport Satisfaisant” est défini comme 1’apport moyen d’une population ou d’un
sous-groupe pour lequel le statut nutritionnel est jugé satisfaisant.

LSS : "Limite supérieure de sécurité" est définie comme l'apport journalier chronique
maximal d'une vitamine ou d’un minéral considéré comme peu susceptible de
présenter un risque d'effets indésirables sur la santé de toute la population (Anses,
2021)

Ces chiffres peuvent varier selon I'age, le sexe, la grossesse et l'allaitement, il est

important de consulter un professionnel de santé avant de prendre des suppléments de

vitamines et de minéraux, car une surdose peut étre nocive.

1.1.2.

Ingrédients

L’eau ou jus de fruit.

Sucre ou miel.

Gélatine en poudre ou agar-agar.

Ardmes (I’extrait de vanille, peche, citron, etc.).

Glucose.

1.2. Méthode

Afin

d'obtenir un résultat parfait, nous avons employé différentes techniques et divers

équipements.

1.2.1.

La premiére méthode

Dans un bécher, on mélange la gélatine en poudre, le jus de fruit, le sucre et le glucose
avec une spatule.

On met le bécher sur la plaque chauffante sur 100c® en agitant le mélange jusqu’a ce
que le mélange soit completement dissous et que le sucre soit fondu.

On ajoute le colorant alimentaire et bien mélangé.
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Matériel et méthode

On ajoute les vitamines a température de 40C° ou moins.

On verse le mélange dans des moules en silicone avec des pipettes, en faisant attention
de ne pas déborder.

On laisse refroidir les gummies au réfrigérateur pendant au moins 30 minutes, ou

jusgu'a ce gu'ils soient complétement fermes et non collants.
La deuxieme méthode

Dans une casserole, on met I’eau et on rajoute la gélatine en poudre et le sucre.

On chauffe la casserole a feu moyen pendant environ 5 minutes en remuant
constamment jusgu'a ce que le mélange soit completement dissous et que le sucre soit
fondu.

On ajoute I'extrait de vanille et le colorant alimentaire et bien mélangé.

On ajoute les vitamines a température de 40c°® ou moins.

On verse le mélange dans des moules en silicone avec des pipettes, en faisant attention
de ne pas déborder.

On laisse refroidir les gummies au réfrigérateur pendant au moins 30 minutes, ou

jusqu'a ce qu'ils soient complétement fermes et non collants.
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Figures 12. Les principales etapes de la réalisation des gummies.
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Résultats et discussion

l. Les essais

I1.1. Premier essai

Nous avons initialement procédé a l'incorporation de tous les ingrédients, du miel, du jus de

citron, du glucose et les réactifs y compris les vitamines.

Malheureusement les résultats obtenus se sont avérés négatifs en raison d'une
consistance excessivement visqueuse des gummies avec une couleur peu plaisante, toutefois

fois du point de vue gustatif, ils étaient satisfaisants.
I.2. Deuxiéme essai

Dans le deuxiéme essai, on a ajouté tous les ingrédients et les réactifs, plus I’emulgin et une
petite quantité de colorant jaune, ainsi que de I'agar agar pour voir si cela améliorait la texture

des gummies.
Cependant, méme avec l'ajout de ce dernier, les résultats obtenus se sont toujours
révélés négatifs.

Les gummies avaient une texture croquante et etaient difficiles a saisir avec les doigts de
plus ils étaient excessivement citronnés, aprés 24h le gummie a pris une couleur jaune qui
semblait artificielle et peu attirant visuellement.

Figurel3. Deuxiéme essai.
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1.3. Troisiéeme essai

Lors de notre troisieme essai, nous avons utilisé les mémes ingrédients que précédemment
plus de I’acide citrique et de 1’éthanol pour le gott acidulé, et d'ardbme pour avoir une couleur
limpide, malgré ces ajustements la structure des gummies était extrémement liquide, il se peut
que la proportion d'agar agar qu'on a utilisée ne soit pas suffisante pour obtenir la texture

souhaitée.
1.4. Quatrieme essai

Apreés plusieurs tentatives, nous avons décidé de remplacer I'agar agar par de la gélatine halal
car l'agar agar ne donnait pas la structure souhaitée malgré les modifications de dosage & nos
gummies, il nous donnait soit une structure extrémement liquide, soit croquante, cela est da a

la nature de I'agar agar, qui forme une structure plus rigide et moins élastique que la gélatine.

Les ingrédients utilisés lors de ce 4eme essai sont : du fraises, de la gélatine halal, du

glucose, du Sucre et une cuillere a soupe de maizena.

Nous avons finalement obtenu une excellente texture moelleuse et légérement élastique

grace aux proprietés gelifiantes de la gélatine.

Concernant le goQt, les gummies avec de la gélatine halal étaient sucrés, Iégérement

acidulés et avaient une saveur fruitée grace aux fraises utilisées.

Bref le godt était équilibré et plaisant, néanmoins il est important de noter que la couleur

des gummies n'était pas trés appétissante, et un peu décevant visuellement.

Figure 14. Quatriéme essai.
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1.5. Cinquiéme essai

Notre 5éme essai ce constitue d'une base de jus d'orange, de la gélatine en présence du

glucose + sucre + réactifs.

Les gummies obtenus présentaient une texture moelleuse et élastique, typique des
bonbons gélifie, tendre et facile & macher et offraient une saveur fruitée d'orange avec une

Iégére note sucrée et un arriere-goQt amer.

Il est nécessaire de noter que nous avons réussi a obtenir une belle couleur naturelle sans

avoir besoin d'ajouter un colorant alimentaire.

Figure 15. Cinquieme essai.

I1. RGle des vitamines rajouté dans notre gummies

Les vitamines jouent un réle primordial dans 1’organisme, elles interviennent dans de

nombreuses réactions biochimiques et biologiques.

Dans le cadre de nos expérimentations, nous avons utilisé différentes vitamines, on cite:
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vitamine A, les B (B1, B2, B3, B5, B7, B9, B12), vitamine C, vitamine E, vitamine D

zinc et sélénium.
I1.1. La vitamine A

Une carence en vitamine A peut provoquer une hyperkératose folliculaire associée a une

alopécie qui disparait avec de fortes doses de cette derniére (Vanburen & Everts, 2022).

11.2. Vitamine B1

La vitamine B1 favorise la dilatation des vaisseaux sanguins afin que le sang circule mieux et
que l'oxygene et les nutriments atteignent toutes les parties du corps, y compris le cuir

chevelu, le follicule pileux et les méches de cheveux (Ugro, 2021).
11.3. La vitamine B2

La vitamine B2 est un séborégulateur, elle est nécessaire pour maintenir un équilibre dans la

production de sébum (Krenc, 2018).
11.4. La vitamine B3

La vitamine B3 stimule la circulation sanguine du cuir chevelu, favorisant ainsi une meilleure

croissance des cheveux tout en réduisant les inflammations (Kryneo, 2022).
I1.5. La vitamine B5

La vitamine B5 participe a la synthése des protéines et des lipides, elle agit comme un
humectant (aide a retenir I'humidité dans la fibre capillaire) ce qui rend les cheveux plus
souples (Krenc, 2018).

11.6. La vitamine B9

La vitamine B9 favorise le renouvellement cellulaire, y compris la régénération des cellules
capillaires, et aide a réparer les cheveux en profondeur, et réduisant les casses et les chutes

excessives (Krenc, 2018).
11.7. La vitamine B12

La vitamine Bl2est indispensable pour la synthese des cellules sanguines notamment les
globules rouges qui sont les principaux vecteurs d’oxygénation de nos organes, et de nos
cheveux.est donc elle est indirectement liée a la santé de notre cuir chevelu (Nutri & Co,
2024).

56



Résultats et discussion

11.8. La vitamine C

La vitamine C est necessaire pour la synthése des fibres de collagene. Elle joue également un
réle crucial dans l'absorption intestinale du fer, ce qui est important pour les personnes
souffrant de perte de cheveux (Almohanna et al, 2018).

11.8. La vitamine E

La vitamine E agit comme un antioxydant, et protege les follicules pileux par 1’aider a
former un film protecteur (Krenc, 2018).

11.9. La vitamine D

Les cellules des follicules pileux possedent des récepteurs de la vitamine D, et des mutations
de ces récepteurs peuvent entrainer une alopécie, Alors un mangque de vit D peut provoquer

une chute de cheveux (Krenc, 2018).
11.10. Le zinc

Le zinc Contribue de maniére importante a la croissance et a la vitalité des cheveux. L'un des
premiers indices d'une carence en zinc ou d'une malabsorption est un faible accroissement des
cheveux (Price, 1999).
11.11. Le sélénium

Le sélénium joue un réle dans la protection contre les dommages oxydatifs ainsi que dans la

morphogenese du follicule pileux (Guo & Katta, 2017).

Les vitamines que nous avons citées présentent d’autres appellations (Annexe 3).

Le tableau ci-dessous illustre une comparaison entre nos gummies et les compléments
alimentaires sous forme de gummies, les plus populaires sur le marché, ceux qui regoivent de

bons retours de la clientéle :
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Tableau 3. Comparaison entre note produit et les concurrents (Partie 1).

Laboratoire | Notre produit | MyriamK Luxeéol Sugerbear pro | Hairboost

Vit A X X

Vit Bl

Vit B2

Vit B3

Vit B5

Vit B9

Vit B12

X X X| X
X| X| X| X

Biotine

Vit C

VitE

Vit D

Zinc

X X X| X| X| X| X| X| X| X| X

Sélénium

A travers cette comparaison et les avantages des vitamines ajoutée nous pouvons estimer que

notre produits peut améliorer son efficacité et assures son unicité sur le marche.
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Interprétation des questionnaires

I. Sondage 01 (les gummies)

Apres le recueil des données et I'analyse des résultats de 209 personnes voici les résultats:

® Homme
® Femme

g

Figure 16. Répartition des personnes questionnées selon le sexe.

Plus de femmes ont répondu que d’hommes, avec un pourcentage de 92 %.

!
4(143 %)
3(10,73/(10,7 %)

2(7.1%) 2(71%)
2

1(36%) 1(3,6%) 1 (A(LE((3;6 1 (SIE(A(LNE((A(2NE(3,6
\ | | | | |

\
1

19 22 28 37 53
21 23 ans 33 44 y A

Figure2l. Répartition des personnes questionnées selon 1’age.

Nous avons observé que 46.4% des répondants sont des jeunes agés entre 21 et 23ans,

le reste 53.6% situé entre 24 a 55ans.

59



Résultats et discussion

@ cCélibataire
@ Fiancé (e)
& Marié (e)

@ Marié (e) avec
enfants

@ Divorcé (e)
@ Veuf/ veuve

Figure 17. Pourcentage de différentes situations familiales des personnes questionnées.

La majorité des personnes souffrant de chute de cheveu sont des célibataires avec une
proportion de 67,9 %. En ce qui concerne les mariés et mariés avec enfants, ils partagent une
proportion de 14,3 %.

@® Eleve
@ Etudiant (e)

@ Employé (e)
@ cCadre

@ Retraité (e)
@® Choémeur

Figure 18. Pourcentage des différents statuts professionnels des personnes questionnées.

Environ la moitié 46,4% des personnes interrogées sont des étudiants, tandis que prés d'un
tiers 28,6% sont des employés. De plus, une part significative10,7% est sans emploi, et un

petit nombre de 11.1% est constitué de cadres et de retraiteés.
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@® Oui
@ Non

Figure 19. Pourcentage des personnes questionnées souffrent de la chute de cheveux.

La grande majorité des répondants souffrent de chute de cheveux avec un pourcentage de
85,6 %.

@® Oui
@® Non

Figure 20. Pourcentage des personnes qui ont essayé de résoudre le probléeme de chute de
cheveux.

Environ 60,3 % ont essay¢ de résoudre ce probléme, tandis que le reste n’a pas cherché de

solutions.
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® oui
® Non

Figure 21. Pourcentage des personnes questionnées qui connaissent les gummies.

Plus de la moitié des répondants 53,6 % connaissent les gummies, ce qui suggére une certaine

familiarité avec ce type de produits.

@® Oui
® Non

Figure 22. Pourcentage des personnes questionnées qui ont déja essayé les gummies.

La grande majorité (85,2 %) n’a jamais essayé de produits de ce type, par contre 14,8% ont

déja utilisés les gummies.
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® Oui
® Non

Figure 23. Répartition des personnes questionnées qui ont apercu des résultats positifs.

Parmi ceux qui ont essayé des produits contre la chute de cheveux, une majorité (71%) n’a
pas trouvé de résultats positifs, mais 29% ont été satisfait.

10. Les marques utilisées par les personnes questionnées : Forcapil, My vitamines, Lashilé,

Bear gummies, Hairburst, Myriam K, Luxeol.

@ Oui
@® Non
@ Option 1

Figure 24. Répartition des personnes questionnées qui sont préts a acheter des gummies
algériennes 100% bio a prix raisonnable.

Environ 89% des personnes sont intéressées par un produit 100% algérien avec un prix

raisonnable et prétes a le tester.
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Il. Sondage 02 (Références en Marketing)

Apres le recueil des donneées et I'analyse des résultats de 108 personnes voici les résultats:

@ Homme
@® Femme

Figure 25. Répartition des personnes questionnées selon le sexe.

Plus de femmes ont répondu que d’hommes, avec un pourcentage de 76,9 %.

30
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Figure 26. Répartition des personnes questionnées selon 1’age.

La majorité des répondants sont des femmes, agées de 18 a 62 ans, avec une representation
prédominante dans la tranche d'age de 21 & 24 ans.
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@ Célibataire

@ Marié (e)
@ Marié (e) avec
enfants
) @ Divorcé (e)
A @ Veuf / veuve

Figure 27. Pourcentage de différentes situations familiales des personnes questionnées.

La plupart des répondants sont célibataires avec un pourcentage de 59,3%.

® Eleve

@ Etudiant (e)
@ Employé (e)
® cadre
A @ Retraité (e)
@® Chomeur

Figure 28. Pourcentage des différents statuts professionnels des personnes questionnées.

Environ 37 % des répondants sont des étudiants, et autant sont des employés.

@ Enligne
@ En boutique
@ Ooption 3

Figure 29. La répartition des personnes questionnées selon leurs préférences d'achat.
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Environ 63,9% des répondants préférent faire leurs achats en boutique, mais une part
importante de 35,2% les effectue également en ligne.

@ Excellente
@ Acceptable
@ Médiocre

Figure 30. Le pourcentage d'évaluation de la vente en ligne en Algérie.

La majorité des répondants estiment que les achats en ligne sont acceptables en Algérie avec

une proportion de 87%.

7. Les problemes rencontrés par les personnes questionnées lors de l'achat en ligne : le
produit ressemble pas les photos explosées, le retard de livraison, manque de
professionnalisme de la part des douanes.

8. La publicité peut attirer la clientéle selon I'avis des personnes questionné par : les prix et
I'efficacité du produit, les retours positifs, la présentation du produit.

@ Réputation de la
marque

@ Service client
efficace

@ Prix compétitif

Figure 31. Répartition des personnes questionnées selon leurs critéres d'achat et de réussite.
Les publicités sur les réseaux sociaux semblent étre un moyen efficace de capter I'attention

des consommateurs.
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@ Oui
@® Non

Figure 32 . Pourcentage des gens qui ont vécus une mauvaise expérience avec des sociétés de
livraisons.

Les réponses indiquent que les personnes ayant un probléme avec la vente en ligne et les

agences de livraison sont plus représentées dans le sondage avec un pourcentage de 51,8%.
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En conclusion, cette étude a exploré :

Les cheveux se composent de la tige pilaire qui est constituée de cellules de kératine
organisées en médulla, cortex et cuticule, et du follicule pileux qui est compose de trois
parties principales: le bulbe pileux, I’isthme et I’infundibuline, jouant un role dans le cycle de

croissance des cheveux, qui comprend quatre phases: croissance, repos, régression et chute.

Les compléments alimentaires completent le régime alimentaire en fournissant des
nutriments essentiels concentrés, disponibles sous diverses formes, ils sont devenus
populaires en santé capillaire pour favoriser la croissance, améliorer la structure et réduire la
chute des cheveux, Ils fournissent des nutriments essentiels tels que les vitamines, les acides

gras, ainsi que les minéraux.

Les gummies sont une nouvelle forme de compléments alimentaires innovants, se
présentant sous la forme de bonbons & macher avec une texture moelleuse, elles offrent une
option de supplémentassions innovante et plaisante, avec une variété de saveurs et d’options

pour répondre a des besoins spécifiques, y compris la santé capillaire.

La formulation des gummies repose sur trois classes d’ingrédients : les actifs visent a
fournir des bienfaits nutritionnels supplémentaires, les agents gélifiants contribuent a la
texture désirée des bonbons et les auxiliaires organoleptiques améliorent I’attrait sensoriel du
produit final. L’équilibre méticuleux entre ces éléments est crucial pour garantir des produits

attrayants et bénéfiques pour la santé.

Les gummies capillaires connaissent une demande mondiale croissante, alimentée par
I’intérét grandissant pour la santé et le bien-étre, en Algérie bien que ce marché soit encore
émergent, il offre des opportunités prometteuses en réponse a la demande croissante de

solutions innovantes en matiere de soins capillaires.

Dans un monde commercial dynamique, une stratégie marketing efficace est cruciale
pour atteindre les objectifs de vente et se démarquer auprés des consommateurs, cela
comprend la segmentation du marché, la fixation des prix, les canaux de distribution et le
suivi des performances, le packaging joue un role crucial en offrant une conservation
optimale, des informations claires, un impact visuel fort et une identification efficace grace
aux codes-barres et aux codes QR, un plan de lancement bien congu est essentiel pour
accroitre la visibilité et 1’acceptation d’un nouveau produit, en répondant aux attentes des

consommateurs pour garantir le succes sur le marché cible.
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Deux questionnaires ont été réalisés a propos des gummies capillaire et des préférences en

marketing.

L’objectif de ce travail était de réaliser des gummies 100% bio contre la chute des cheveux
avec un équilibre entre efficacité et gout agréable, les lers en Algérie et avec un prix
abordable. Apreés les essais qu’on a réalisés, on n’a pas encore obtenu un resultat final, nos

gummies ne sont pas tout a fait a la hauteur de nos attentes, (on y toujours en phase d’essai).
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Annexe 01 (tableau 4) : Les principes actifs retrouvés dans les gummies en fonction de leurs populations cibles (Alix, 2023).
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Annexe 2 :

Code E : En Europe, tous les additifs alimentaires sont identifiés par un code commencant par
la lettre "E", suivi d'un numéro spécifique a chaque catégorie. Par exemple, les colorants sont
désignés par le code E 100, les conservateurs par le code E 200, les agents anti-oxygene par le
code E 300, et les agents de texture par le code E 400. Cette classification rend plus facile
I'identification et la compréhension des différents additifs utilisés dans les produits
alimentaires. Depuis décembre 2014, une mention spécifique a été ajoutée aux codes E 951 et
E 962 sur les étiquetages des produits contenant de l'aspartame ou du sel d'aspartame-
acésulfame. Cette mention indique "contient de l'aspartame (source de phénylalanine)”. Cela
permet d'informer les consommateurs sur la présence de cette substance dans les aliments
(Bouchemel, 2022).

Tableau 5 : Catégorie d'additifs utilisee dans I'union européenne (Macioszez, 2004).

Codes Catégories Fonction dans I’aliment
E100 Colorants Intensifier ou donner une couleur
a
E180
E200 Conservateurs Allonger la durée de
. conservation en inhibant le
a développement des bactéries ou
£285 des moisissures
E300 Antioxydants Limiter les phénomeénes
) d’oxydation
a (anti oxygeéne)

Rancissement des graisses ou
E321 brunissement des fruits et

Iégumes coupés, par exemples

E325 Acidifiants/ Correcteurs d’acidité Agir sur le degré d’acidité
a
E380
E400 Agents de texture Donner une consistance
o - particuliére
a Epaississants, stabilisants,
émulsifiants, gélifiants, texturants
E495
E500 Catégorie « fourre-tout » Remplir des roles varies
a Comprenant des poudres a lever,
I’acide chlorhydrique, I’acide
E585 sulfuriques, des phosphates, des

correcteurs d’acidité
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E620 Exhausteurs de gout Renforcer ou améliorer le gout
. d’un aliment par une action sur
a I’intensité de notre perception
650 gustative
E900 Agents d’eneobage Donner un aspect externe
particulier
a
Aspect brillant ou couche
E914 protectrice
E938 Gaz d’emballage/gaz propulseurs Allonger la durée de
. conservation des aliments
a
E949
E950 Edulcorants Conférer une saveur sucrée
a
E968
E1100 Enzymes alimentaires Faciliter la fabrication de certains
. produits alimentaires
a
E1105
E1404 Amidons modifiés Epaissir une préparation
a
E1451

Figure 33 : La nomenclature des additifs alimentaires (Bouchemel & Bousnoubra, 2022).
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Annexe 3 :

Tableau 6 : Vitamines hydrosolubles et liposolubles (Bermond et al., 1998 ).

Solubilité Abréviation Molécule
B1 Thiamine
B2 Riboflavine
B3 Niacine
B5 Acide pantothénique
B6 Pyridoxine
B8 Biotine
B9 Acide folique
Hydrosolubles B12 Cobalamine
C Acide ascorbique
A Rétinol
E Tocophérol
Liposolubles D Calciférol
Phytoménadione
K
Phyllo quinone

Annexe 4 :

I. Sondage 01 (les gummies)

I.1. Les questions

Quel est votre genre ?

Quel &ge avez-vous ?

Quel est votre situation familiale ?

Quel est votre statue professionnelle ?

Est-ce que vous souffrez de chute cheveux ?

Est-ce que vous avez essayé de résoudre ce probleme ?

Connaissez-vous les gummies (complément alimentaire sous forme de bonbon) ?

Est-ce que vous avez déja essayé un produit de ce genre ?

© oo N o g b~ Db PE

Si oui, aviez-vous aper¢u un résultat positif ?
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10. Quelle était la marque de ce produit ?

11. Allez-vous acheter un produit algérien 100% bio a prix abordable ?

I1. Sondage 02 (Préférences en Marketing)

I1.1. Les questions

9.

N o o bk~ wDnpRe

quel est votre genre ?

quel age avez-vous ?

quel est votre situation familiale ?

Quel est votre statue professionnelle ?

Quelle est votre préférence pour effectuer vos achats ?

Comment évalueriez-vous la vente en ligne en Algeérie ?

Avez-vous rencontré des problémes lors de vos achats en ligne ?si oui, quel est le
probléeme ?

Trouvez-vous que les publicités sur les réseaux sociaux vous attirent a acheter ? Si oui
qu’est-ce qui vous attirent ?

Quels sont vos critéres d’achat et vos critéres de réussite ?

10. Avez-vous déja vécu une mauvaise expérience avec des sociétés de livraisons ?
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